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generacion de espacios culturales en el Distrito Capital se requiere la implementacion de un

desempefio institucional, en términos de calidad y satisfaccion social en la prestacion de los

base la implementacion de sistemas de gestién que permitan el desarrollo constante, la mejora

Para este fin, la entidad esta obligada a cumplir con las siguientes normas que regulan la

° Lei 872 de 2003 "Por el cual se crea el Sistema de Gestion de la Calidad en la Rama
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Estado Colombiano”.

establecen directrices para la implementacion del SGC".
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implementacion del SGC en las entidades distritales".

de Control Interno para las entidades por la Ley 87 de 1993".

Comision Intersectorial del SIGD”.

Integrado de Gestiodn para las entidades y organismos distritales”.

IDID para las entidades organismos, alcaldia locales y hospitales distritales y se establece el

En los espacios de participacion para la formulacion del plan de desarrollo se recogieron 15.228

programas prioritarios m|3|ona|es. No se remEleron aportes espeu!lcos relamona!os con |os
sistemas de iesti()n, sin embario es evidente ﬁue este iroiecto de inversion es soEorte de los

mencionan en las respectivas fichas EBI-D.

2. ANTECEDENTES Y DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

tanto el Slstema de Gestion de la Calldad (SGC) como el Modelo Estandar de Control Interno

En el afio 2008, estos sistemas quedaron desactualizados con la llegada de las gerencias de

elementos comunes y requisitos de un sistema que permiten el cumplimiento parcial de los

A partir del 2011, y en atencién a la reforma administrativa que cre6 el IDARTES, la entidad

actualizacion del sistema integrado de gestion.

la entidad implementard un sistema de gestion, compuesto por subsistemas que permitan un




La poblacién objetivo se orienta a los usuarios internos y externos de los servicios y productos

servicios que se prestan.

continuacion:

publico” contempla dentro de sus objetivos, el siguiente:

ciudadania. Fortalecer el desarrollo misional y operativo de las entidades distritales, para aumentar sus

niveles de eficiencia i eficacia e incentivar a las servidoras i servidores iubllcos en el comiromlso con la

y procedimientos acordes con la mision institucional”.

desarrollo institucional”, que busca:

gestion y compromiso con la éetica publica; la institucionalizacion del empleo digno y decente, basado en

el mérito i el resieto ior los derechos laborales iara el inireso a la carrera administrativa; la disiosicién

distritales y locales; la consolidacion de una gerencia juridica integral, transparente, oportuna y eficiente,
para defender los intereses del distrito; la administracion de la gestion documental y la promocion de una

!e |a QES!IOI"I gerenC|a| !e |a Hamen!a !U!IIC&, con el ||n !e |omenlar |a con||anza !e |as Yy |OS

contribuyentes”.
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“Desarrollar y fomentar practicas artisticas y proyectos creativos, promover la cultura politica ciudadana,

a |OS actores !e| campo artistico como a |a cm!a!ama en e| ejercicio !e |OS !erec”os cu|tura|es en e|

Distrito Capital”.

Atendiendo lo anterior y buscando aportar a la solucion de las necesidades identificadas, el

ob'|etivo del iresente iroiecto es:

“Garantizar el buen desempeno institucional en términos de calidad y satisfaccion social en la prestacion
de los servicios.” (Entendido como la capacidad institucional para desarrollar y fomentar las practicas artisticas

El objetivo especifico es el siguiente:

“Disenar, implementar y mantener un sistema integrado de gestion en atencion a la NTDG SIG 001:2011”

El indicador, como mecanismo de medicion del proyecto sera:

ala NTD SIG 001:2011.
preferencias y necesidades. Para mencionar unos ejemplos, existe el Sistema de Gestion de la

Calidad internacionalmente reiido ior las normas ISO 9000| el Sistema en Salud i Salud

el modelo 1ISO 14001:2004, el Sistema de Gestion Integral HSEQ armonizado, entre otros.

prestadoras de servicios de la Calidad, el Sistema integrado de Gestion en atencion a la norma
I\ [) [ 001 :20 N} I AcicO Nne 1o i - i
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nrormacion ,Subsistema de Seguridad y Salu cupaciona ;,oubsistema de

Gestion Ambiental iSGAi i Subsistema de Control Interno iSCli.

Este proyecto representa la Unica alternativa para dar cumplimiento al disefio e implementacion

iil iliiimi lniiiriii ii iiiilin NTD ilﬁD iiiil:Ziill.

8. DESCRIPCION DEL PROYECTO

disefio e implementacién un Sistema Integrado de Gestion en atencion a la norma NTD SIG

U
El iroiecto dara Iuiar a una herramienta de iestién sistematica i transiarente iue iermitirélI

social, y de otra autorregulacion institucional y evaluacion integral para garantizar la

, IC a U a U de (e O que a AdCC O
requerimientos del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) y el Modelo Estandar de Control

S|gwen!es su!sus!emas:
. Su!sstema Interno !e GestloI n Documental y Arc!wo !SIGA!.

e Subsistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI).

e Subsistema de Responsabilidad Social (SRS).
e Subsistema de Gestion Ambiental (SGA).

Estos subsistemas involucran todas las areas funcionales y todos los niveles jerarquicos de la
Debido a las caracteristicas propias de un sistema de gestion, el disefio e implementacion del
[ ) ari ontin N Ta ori 1 i 1 » di A a

de la Veeduria Distrital, por ser las entidades designadas en el Distrito para liderar el tema.

"Bogota humana al servicio de la ciudadania", pero en razén a que no habia compatibilidad con
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técnicos para reorganizacion administrativa.

9. METAS

disefiados en plena concordancia con las metas del plan

7

Metas de proyecto

NTD SIGD 001:2011.

mantiene a través de los afios en el siguiente quinquenio. Por este motivo es una meta que no

10. BENEFICIOS DEL PROYECTO

De acuerdo a lo anteriormente mencionado, el proyecto beneficiara a todos los usuarios de la

e Estandarizacion de los procesos

en el desarrollo de su mision.

i -z - .z | | | | | | |

o Fortalecimiento de la capacidad de cobertura de los servicios y productos que presta la

e Desarrollo, ejecucion y seguimiento eficaz de las quejas y peticiones que presentan los
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cumplimiento de su politica integrada.

premiacion e incentivos para los funcionarios y contratistas.

realizacion de actividades de salud ocupacional.

a !ranslerenmas !e |a a!mlnls!ramon cen!ral a la !un!amon, Se presen!an en |a SIgu1en!e !a!la.

Afo
Componentes Total
2012 2013 2014 2015 2016

> $ 468.774.398

Total $71.417.629 | $45.456.769 | $ 120.000.000 | $111.900.000 | $120.000.000 | $ 468.774.398

12. ASPECTOS INSTITUCIONALES Y LEGALES

a dependencia al interior de la Fundacion encargada de la administracion, ejecucion 'y
operacion del proyecto sera el Area de Planeacion, o quien haga sus veces, y el responsable

Los Erocedimientos de tiﬁo administrativo ﬁue reﬁuiere el Eroiecto Eara su e'lecucién son
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calidad creado por la Ley 872 de 2003".

Bogota D.C., el Sistema de Gestion de Calidad creado por medio de la Ley 872 de 2003".

Rama Ejecutiva del Poder publico y otras Entidades prestadoras de Servicios.

de Control Interno para las entidades regidas por la Ley 87 de 1993”.

Estado Colombiano".

de Calidad en la Gestlon Publica”.

o Decreto 651 de 2011 "Por medio del cual se crean el Sistema de Gestion Distrital SIGD y la

Comision Intersectorial del SIGD”.

e Decreto 652 de 2011 "Por medio del cual se adopta la norma técnica distrital del Sistema

e ooz e e

e Decreto 688 de 2011 "Por medlo del cual se crea eI indice de desarrollo |nst|tu0|onal distrital
[)]])

desarrollo |nst|tUC|onaI y en eI proyecto Slstemas de mejoramlento de la gestlon y de Ia

13. ASPECTOS AMBIENTALES

!| presen!e proyec!o no !lene e|ec!os nega!lvos SO!I’E e| me!m amglen'e, !a!o que |OS

procesos que se desarrollan en su ejecucion son meramente administrativos. Por tal motivo no

14. SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

El presente proyecto tiene asegurada su sostenibilidad durante el tiempo previsto para su
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del Area de Planeacion.

“ . . s .. . . . . m

D|str|to Capital y su reorganizacion administrativa sea una politica permanente durante la
Este proyecto estara bajo la responsabilidad del area de planeacion, o quien haga sus veces.

Y S T

lnstanma 0 enﬂ!a!: !un!acmn !!ll!erto !lzate !ven!anlo
Cario: Asesor en Planeacion

Fecha de elaboracion: 30 de mayo de 2008.
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