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El Subdirector de Gestión Corporativa se 
encarga de coordinar y dirigir los 6 procesos que 
se encuentran a cargo de la Subdirección.
El Subdirector de Gestión Corporativa es el 
defensor de la ciudadanía de la entidad 
(Resolución interna 199 de 2021)
El Subdirector de Gestión Corporativa es el 
gestor ambiental de la entidad (Resolución 
interna 10 de 2019. (Hay un error en el año de la 
resolución dado que aparece 2018 y es de 2019)
El Subdirector de Gestión Corporativa tiene 
delegada la ordenación del gasto del 
presupuesto de Funcionamiento y de los 
proyectos de inversión a cargo de la 
Subdirección (7760 y 7921)
Prestar servicios profesionales en materia 
jurídica para desarrollar las actividades 
relacionadas con la estructuración de procesos 
contractuales y apoyo jurídico que requiera la 
subdirección de gestión corporativa.



 

 
 



 

 
 

Prestar servicios profesionales en los procesos 
de nómina de gestión de talento Humano de la 
entidad y en la presentación de los informes 
requeridos.
Prestar los servicios profesionales a la Fundación 
Gilberto Alzate Avendaño, apoyando la gestión 
del cumplimiento de los estándares mínimos del 
SG SST, definidos en la legislación colombiana, 
con el fin identificar nuevas oportunidades de 
mejora que orienten a las entidades al 
crecimiento y fortalecimiento de la gestión 
estratégica.



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 

Tabla 1. Resultado de cargas Subdirección de Gestión Corporativa

Tabla 2. Roles a priorizar Subdirección de Gestión Corporativa.
Línea de trabajo Nivel - Rol principal Observaciones
Despacho de la 
Subdirección 
Corporativa. 

Profesional Especializado -
Contratación

Rol para estructuración y 
seguimiento de la contratación de 
todos los procesos de apoyo.

Talento Humano Profesional Especializado -
Desarrollo del talento 
humano

Se sugiere concentrar en este rol 
los temas de planes estratégicos de 
talento humano, capacitación, 
bienestar, el sistema de seguridad y 
salud en el trajo.



 

 
 

Línea de trabajo Nivel - Rol principal Observaciones
Recursos Físicos y 
Almacén

Profesional Especializado -
Líder de recursos físicos y 
servicios administrativos.

El profesional se requiere para todo 
el seguimiento a la gestión de 
terceros que soportan los servicios 
administrativos y recursos físicos de 
la FUGA; ya que actualmente ésta 
reposa en cargos del nivel 
asistencial. Además debe liderar los 
temas de inventario y sistema de 
gestión ambiental.

Gestión Documental Profesional Especializado -
Líder de gestión documental

Es un proceso que no tiene 
personal de planta del nivel 
profesional y la entidad debe 
responder por los lineamientos en 
archivo general y gestión 
documental de Ley. La entidad 
debe dar continuidad al proceso de 
implementación, actualización y 
sostenimiento del sistema 
documental, para lo cual requiere 
por lo menos un profesional 
especializado de planta. Además 
sería encargado de supervisar los 
contratos relacionados con 
correspondencia y en general el 
proceso documental. 

Gestión de TICS Jefe de área y Profesional 
Universitario - Líder del 
proceso
Profesional para gestión de 
TI

Es el equipo mínimo para la 
creación de una Oficina de alto 
nivel. Los procesos que están 
tercerizados actualmente se deben 
conservar bajo esta modalidad. 
Mejorar los temas de seguridad de 
la información y en general la 
implementación de los lineamientos 
del gobierno nacional y distrital en 
cuanto a gobierno digital.
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Actividad Radicado ORFEO / Observaciones
Reporte de Estándares Mínimos del SG 
SST.

20242800040043

Plan de acción y mejoramiento, para el 
cumplimiento de estándares mínimos 
0312 de 2019 y Decreto 1072 de 2015

Adjunto archivo formato Excel

Actualización del Plan de Emergencias, 
Contingencias y Aglomeraciones.

20242800062223

Estándares Mínimos 2024.
20242800078773

Semana de la salud. 20242800067593
Caracterización de la accidentalidad. Adjunto archivo formato Excel

Exámenes médicos ocupacionales 
periódicos

Los exámenes médicos periódicos 
ocupacionales se encuentren en desarrollo, 
el informe de condiciones de salud se 
recibirá a finales de septiembre

Inducción y reinducción. 20242800059413
Seguimiento informe locativo. 20242800054023

Grifos
20242800080173

Aplicación de batería de riesgo 
psicosocial.

La aplicación de la batería se realizó entre 
el 21 y 26 de agosto, los resultados del 
informe se tendrán en septiembre

Validación centros de trabajo y tasa de 
riesgo

20242800055263



 

 
 



 

 
 

Nombre Empleado o 
contratista

Cargo Rol Honorarios 
Mensuales o 
Asignación 

básica 
MARTHA 
ISABELRIVERA

Contratista Contratista 
Subdirección
de Gestión
Corporativa -
Atención Al
Ciudadano

Apoyar la atención a la ciudadanía, a través 
de los diferentes canales de atención 
(presencial, whatsapp y telefónico)
Realizar la radicación, gestión y cierre de 
las PQRS que llegan por los diferentes 
canales de atención a través del Gestor 
Documental Orfeo y el Sistema Distrital
para la Gestión de Peticiones Ciudadanas
- Bogotáte escucha.
Realizar el seguimiento diario y evaluación 
de los criterios de calidad del 100% de las 
respuestas emitidas a través de las bases 
de monitoreo.
Elaborar el informe mensual interno de 
Calidad de las respuestas
Apoyar en la realización de los informes,
en materia de servicio a la ciudadanía,
PQRSD, Veeduría Distrital.
Realizar semanalmente la apertura de 
buzones de sugerencias y elaborar el acta 
correspondiente
Apoyar la revisión de pagos mensual de 
los contratos de la Subdirección para la 
Gestión del Centro.

4.791.600

FORERO 
YANQUEN
GALA
MARGARITA

Profesional
Universitario
219-01

Subdirección
de Gestión
Corporativa -
Gestión
Documental y
Atención Al
Ciudadano

Liderar los procesos de Gestión
Documental y Servicio al Ciudadano
Supervisar los contratos de los cinco (5) 
colaboradores vinculados al proceso y los 
tres (3) proveedores Servicios Postales
472 FUGA-186-2021; Gopher 170-2021; 
Tandem 94-2021.
Realizar seguimiento al cumplimiento de
los productos en los diferentes planes
institucionales PAAC, MIPG, PINAR
Reportar los productos asociados al
cumplimiento de la Política de Servicio al
Ciudadano
Elaborar y presentar los informes
mensuales de PQRS, Veeduría, Defensor

$4.277.598



 

 
 

alCiudadano
Elaborar los informes semestrales de 
PQRS, Satisfacción y Defensor de la 
Ciudadanía.
Realizar Seguimiento al cumplimiento de 
las acciones de mejora asociados a los 
procesos.

SEGUIMIENTO Y GESTIÓN A LAS PQRS PRIMER SEMESTRE 2024
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160 
PQRSD; 38,46% Programación Artística y Cultural 74 PQRS; 17,79%), seguido de 
Gestión contratistas (55 PQRS; 13,22%).



 

 
 



 

 
 

En la siguiente tabla, se relacionan los respectivos porcentajes de cumplimiento e 
incumplimiento discriminado por criterio de calidad:



 

 
 

GESTION E INFORMES PRESENTADOS

- A la fecha se han elaborado los informes mensuales de PQRS bajo los radicados de 
enero 20242700015773, febrero 20242000025043, marzo 20242300038623, abril 
20242700047093, mayo 20242300056443, junio 20242300065393 y julio 
20242300079943, publicados en la página web en la sección de transparencia: 
https://fuga.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion-
presupuesto-informes?field_fecha_de_emision_value=All&term_node_tid_depth=167

- Informes mensuales internos de calidad de las respuestas dadas por la FUGA a las 
PQRS elaborados y radicados en Orfeo con los siguientes radicados: enero 
20242700015773, febrero 20242700025673, marzo 20242700039653, abril 
20242700048833, mayo 20242700057563, junio 20242700066063 y julio 
20242300080903. Estos de igual manera fueron socializados por Orfeo a los lideres de las 
áreas y publicados en la intranet de la entidad en el siguiente link: 
https://intranet.fuga.gov.co/noticias.

- Se elaboraron los Informes del Defensor del Ciudadano, correspondiente al segundo 
semestre de 2023 y primer semestre de 2024 con los radicados 20242300012083 y 
20242300016461  respectivamente. Estos informes se presentaron a la Veeduría Distrital 
con el radicado 20242300001621 y 20242300016461, y se socializaron ante el Comité 
Directivo en las fechas correspondientes. El informe de la vigencia anterior, se encuentra 
publicado en la página web de la entidad den la sección de transparencia: 
https://fuga.gov.co/atencion-servicios-ciudadania/defensor-del-ciudadano

- Durante el periodo se evidenció una mejora en el indicador de calidad de las respuestas
emitidas a travésdel Sistema Distrital para la gestión de Peticiones Ciudadanas- Bogotá Te 
Escucha, evaluado por la Dirección Distrital de Calidad del Servicio de la Secretaría 
General de la Alcaldía Mayor, obteniendo un porcentaje acumulado en la vigencia 2024 
hasta el mes de julio del 100%, cumpliendo ampliamente la meta del 82% definida en la 
Política Pública Distrital de Servicio al Ciudadano.

- Con el fin de garantizar la accesibilidad de atención a la población con discapacidad 
auditiva, se elaboró un video subtitulado y con lengua de señas, en el cual se dan a conocer 
los diferentes canales de atención de la entidad. Este se difundió a través de la página web, 
redes sociales y se proyecta diariamente en las pantallas de las porterías de la entidad. 
Adicionalmente se fortaleció las competencias del personal de servicio al ciudadano para 
la atención diferencial de esta población.



 

 
 

Ítem evaluado Cumple No 
cumple

Parcial
mente

Describa el método que tiene el punto para su acceso
(ascensor, plataforma, rampa, escaleras). este método
garantiza el acceso a las personas con discapacidad física?

x

¿La señalización externa del punto es visible? x
¿El punto tiene exhibido su horario de atención? x
Al ingresar al punto de atención se cuenta con señalización
táctil / podotáctil de alerta y guías incorporando constaste 
de color?

x

¿Verificar si al momento de ingresar al punto de atención
se brinda un trato preferencial a la ciudadanía que presenta 
algún tipo de discapacidad y se le brinda apoyo y 
acompañamiento desde que ingresa a la sede hasta que 
termina su visita? 

x

Si hay personal de vigilancia en la entrada del punto, 
¿cumple con el protocolo de atención? 

x

¿El/la servidor(a) o colaborador(a) de la entidad con quien 
la ciudadanía realiza el primer contacto cumple con las 
recomendaciones de atención establecidas en el manual de 
servicio a la ciudadanía?

x

¿El punto cuenta con sistema de turnos y este dispone de
alertas auditivas y visuales?

x

¿El sistema de asignación de turnos permite la
caracterización de las personas que acuden al punto de
atención?

NA

¿El/la servidor(a) porta los elementos de identificación
institucional?

x

¿El/la servidor(a) saluda de manera cordial, da la
bienvenida y se presenta?

x

¿El/la servidor(a) tiene una actitud respetuosa,
empática y atenta a los requerimientos de la ciudadanía sin
juicios, valoraciones o actitudes de discriminación?

x

¿El/la servidor(a) es lo más claro posible al brindar la
orientación, sin tecnicismos?

x



 

 
 

¿El/la servidor(a) se mantiene atento y no se distrae
mientras atiende a la ciudadanía?

x

¿El/la servidor(a) evita dar conclusiones precipitadas de lo 
que cree va a decir la ciudadanía?

x

¿El/la servidor(a) no se dirige a la ciudadanía con
diminutivos o expresiones que incomoden?

x

¿El/la servidor(a), en caso de retirarse del módulo de
atención, informa el motivo y el tiempo de espera a la
ciudadanía?

NA

¿El/la servidor(a) confirma con la ciudadanía si la
información recibida es clara y si el trámite o servicio fue 
atendido en su totalidad?

x

¿El/la servidora, en caso de que la solicitud no pueda ser 
resuelta de forma inmediata, suministra algún tipo de 
solución o alternativa e informa las razones y la fecha en 
que el requerimiento será atendido y el medio por el cual se 
le notificará o responderá?

NA

¿El/la servidor(a) se dirige a la ciudadanía por su
nombre, anteponiendo el señor o señora y ofreciendo su 
total disposición para atender posteriores requerimientos, 
preguntando si hay algo más en que le
pueda servir?

X

¿El/la servidor(a) se despide con una sonrisa cálida,
agradeciendo la visita?

X

El trámite o servicio fue realizado con éxito X
¿El modulo de atención del(la) servidor(a) cuenta con
equipo de sistemas, pantalla, acceso a la red y sistemas de 
información?

X

¿El modulo de atención se encuentra en condiciones de 
aseo y orden requeridos para la prestación del servicio a la 
ciudadanía?

X

¿La entidad cuenta con encuesta de satisfacción para
evaluar el servicio prestado en el canal presencial y fue
aplicada?

X

Ante un cliente difícil, el servidor mantiene la serenidad,
cortesía, buenos modales y disposición. Aclara dudas y
resuelve el problema. (Cuando aplique)

NA

¿Las PQRS que presenta la ciudadanía la registra el
servidor en el Sistema Distrital para la Gestión de
Peticiones Ciudadanas - Bogotá te escucha?

X

¿El punto cuenta con mecanismos de verificación que
permitan establecer que se puede iniciar la prestación del
servicio?

X

¿Al interior del punto de atención se cuenta con un sistema 
de señalización adecuado, sencillo, suficiente y visible a 
toda la ciudadanía, que además cuente con símbolos, 
gráficos y braille?

X

¿Dentro del punto de atención se cuenta con señalización
táctil / podo táctil de alerta y guías incorporando constaste 
de color?

X

¿El punto de atención cuenta con sala de espera incluyente? X
¿El punto de atención cuenta con baño?. En caso
afirmativo, ¿este cuenta con la accesibilidad Universal

X



 

 
 

necesaria para atender cualquier tipo de población.
Excepción cuando el punto este ubicado dentro de una
instalación como un centro comercial y el servicio sea
prestado por el mismo.
¿El punto de atención cuenta con carteleras, televisores o 
avisos informativos? En caso afirmativo, verificar las 
condiciones indicadas en el presente Ítem, en caso que 
tenga por favor incluir que no aplica.

X

¿El punto de atención o la Entidad cuenta con un mapa de
ubicación o plano en alto relieve en sistema Braille y/o en 
sistema de audio y video?

X

¿El punto permite el ingreso de perros guías o de apoyo 
para las personas ciegas y sordociegas?

X

¿El punto permite el ingreso de familiares, cuidadoras o
cuidadores en los casos que se requiera?

X

¿El punto cuenta con las normas de seguridad y gestión del
riesgo para la protección de las personas que prestan 
servicio a la ciudadanía y visitantes?

X

¿El espacio físico donde se presta la atención a la
ciudadanía es organizado, confortable y adecuado da
cumplimiento a la accesibilidad universal, permitiendo la 
atención adecuada a cualquier tipo de población
(Incluyente), muebles amplios y con las alturas adecuadas ?

X

¿El punto cuenta con espacio de archivo y almacenamiento 
de bodega?

X

¿El suministro de insumos, máquinas y equipos es
adecuado para la prestación del servicio?

X

¿El punto cumple con los requerimientos ambientales para 
la gestión integral de residuos sólidos?

X

¿La Guía de Trámites y Servicios del Distrito se encuentra 
actualizada frente a los trámites y servicios que se prestan
en el área de servicio a la ciudadanía?

X

¿Los muebles de los módulos de atención se encuentran en 
buen estado?

X

¿Todos los módulos de atención tienen punto de red y
electricidad?

X

¿La sillas de los servidores y las sillas interlocutoras se
encuentran en buen estado?

X

¿El/la servidor(a) o colaborador(a) tiene conocimiento del
protocolo de atención a personas mayores incluido en el 
Manual de Servicio a la Ciudadanía del Distrito Capital
vigente?

X

¿El/la servidor(a) o colaborador(a) tiene conocimiento del 
protocolo de atención a personas con discapacidad, incluido 
en el Manual de Servicio a la Ciudadanía del Distrito Capital 
vigente?

X

¿El/la servidor(a) o colaborador(a) tiene conocimiento del
protocolo de atención a personas pertenecientes a una
comunidad étnica, incluido en el Manual de Servicio a la 
Ciudadanía del Distrito Capital vigente?

X

¿El/la servidor(a) o colaborador(a) tiene conocimiento del 
protocolo de atención a personas víctimas del conflicto 
armado, incluido en el Manual de Servicio a la Ciudadanía 

X



 

 
 

del Distrito Capital vigente?
¿El/la servidor(a) o colaborador(a) tiene conocimiento del 
protocolo de atención a personas campesinas y
campesinos, incluido en el Manual de Servicio a la
Ciudadanía del Distrito Capital vigente?

X

¿El/la servidor(a) o colaborador(a) tiene conocimiento del
protocolo de atención a personas pertenecientes a sectores 
sociales LGBTI, incluido en el Manual de Servicio a la 
Ciudadanía del Distrito Capital vigente?

X

¿El/la servidor(a) o colaborador(a) tiene conocimiento en
Atención con enfoque de género?

X

¿El/la servidor(a) o colaborador(a) conoce el Manual de
Servicio a la Ciudadanía del Distrito Capital?

X

TEMAS PENDIENTES Y/O PRIORITARIOS

1. Se considera importante que se realice el proceso de contratación de la persona 
que suplirá la vacante que quedó en el mes de agosto de 2024, con el fin de garantizar que 
se cuente con los colaboradores necesarios para atender las actividades del proceso.

2. Se encuentra pendiente expedir el Acto administrativo por el cual se crea la mesa 
técnica de Servicio al Ciudadano donde se revisará y hará seguimiento a las políticas 
públicas de Servicio al Ciudadano, Transparencia, Trámites y Participación Ciudadana. Al
respecto, es preciso señalar que la Oficina Asesora de Planeación está trabajando en el 
mismo.

3. Realizar seguimiento al Plan de Mejoramiento derivado del Monitoreo realizado por 
la Secretaría General en la vigencia 2023 y Elaborar plan para esta vigencia 2024 por 
vencimiento en PQRS en el segundo semestre de 2024. 

4. Actualizar la Carta de Trato digno y el Manual de Servicio al Ciudadano conforme a 
la actualización del Manual de Servicio a la Ciudadanía Versión 2 del Distrito.

5. Se encuentra pendiente socialización al Comité Directivo del Informe del Defensor 



 

 
 

de la Ciudadanía para el primer semestre de 2024, el cual fue presentado dentro de los 
términos señalados en la Circular 003 de 2024 de la Subsecretaría de Servicio a la 
Ciudadanía Secretaría General de la Alcaldía Mayor.

6. Realizar capacitaciones a todo el personal que brinda atención a la ciudadanía 
sobre los diferentes protocoles de atención descritos en el Manual de Servicio Distrital para 
la atención a la ciudadanía V2.

7. Continuar el trámite con el IDPC para la autorización de la fijación del letrero en la 
fachada de la sede Casa Amarilla de la entidad.

8. Realizar articulación con el área de Seguridad y Salud en el trabajo para la 
verificación del botiquín y señalización de los planos de emergencia en braille.

9. Culminar la Auditoría de la Oficina de Control Interno de la Entidad, para lo cual se 
deberán atender los requerimientos de información que surjan durante el tiempo que queda 
de auditoría, preparar la reunión de cierre y debatir los hallazgos que no correspondan, 
según sea el caso, y finalmente elaborar el plan de mejoramiento que corresponda de los 
hallazgos definitivos. 



 

 
 

Nombre Empleado 
o

contratista

Cargo Rol Honorarios 
Mensuales o 
Asignación 

básica 
SONIA 
MARCELA
VANEGAS

Contratista Subdirección
de Gestión
Corporativa -
Gestión
Documental

Gestor SIG Gestión Documental -Apoyo al 
seguimiento del PINAR, MIPG, PGD y  
SIC.
Apoyar el seguimiento a indicadores, 
riesgos y plan de mejora del proceso de 
Gestión Documental 
Liderar la elaboración, actualización e
implementación de las TVD y TRD de la
entidad
Apoyar la elaboración y actualización de
losinstrumentos archivísticos.
Apoyar la creación y actualización de
expedientes electrónicos.
Apoyar la Supervisión del Contrato de 
arrendamiento de la Bodega de Archivo 
con Tandem FUGA-94-2021 y el proceso 
precontractual con el nuevo proveedor.

5.117.300

GIOVANNA 
ELIZABETH 
PARRA

Contratista Subdirección
de Gestión
Corporativa -
Gestión
Documental

Elaborar el Plan de Preservación Digital a 
Largo plazo
Apoyar la realización de capacitaciones a 
las áreas en materia de gestión documental.

5.692.300

ALEJANDRA 
DIAZ VELOZA

Contratista Subdirección
de Gestión
Corporativa -
Gestión
Documental

Gestionar el inventario documental de la 
entidad.
Realizar la organización y alistamiento 
documental de las cajas a transferir al 
Archivo de Bogotá. (Organización, 
foliación, rotulación etc)
- Elaboración del inventario analítico para 
las transferencias secundarias.
Apoyar la solicitud de consultas 
documentales por parte de las áreas.
Realizar las solicitudes de anulación en el 
Gestor Documental Orfeo.

3.238.400

FORERO 
YANQUEN GALA
MARGARITA

Profesional
Universitari
o219-01

Subdirección
de

Gestió
nCorporativa -
Gestión
Documental y
Atención Al
Ciudadano

Liderar los procesos de Gestión
Documental y Servicio al Ciudadano
Supervisar los contratos de los cinco (5) 
colaboradores vinculados al proceso y los 
tres (3) proveedores Servicios Postales
472 FUGA-186-2021; Gopher 170-2021; 
Tandem 94-2021.
Realizar seguimiento al cumplimiento de
los productos en los diferentes planes
institucionales PAAC, MIPG, PINAR

4.277.598



 

 
 

Reportar los productos asociados al
cumplimiento de la Politica de Servicio al
Ciudadano
Elaborar y presentar los informes
mensuales de PQRS, Veeduría, Defensor
alCiudadano
Elaborar los informes semestrales de 
PQRS, Satisfacción y Defensor de la 
Ciudadanía.
Realizar Seguimiento al cumplimiento de 
las acciones de mejora asociados a los 
procesos.

SALINAS
AREVALO JOHN
FREDY

Auxiliar
Administrati
vo  407-02  
/Encargo
Auxiliar
Administrati
vo Código
407 Grado
03

Subdirección
de Gestión
Corporativa -
Gestión
Documental

Recepción, radicación y envío de
correspondencia física, vía correo 
electrónico y por correo certificado
Apoyo a la supervisión de los Contratos
FUGA-186-2021 - Servicios Postales 472;
Gopher 170-2021
Verificación documentación para el trámite 
de pagos de la Subdirección Artística y
Cultural, previo asu envío a Contabilidad

2.634.840

CRUZ VASQUEZ
HORACIO

Auxiliar
Administrati
vo  407-01  
/Encargo
Auxiliar
Administrati
vo Código
407 Grado
02

Subdirección
de Gestión
Corporativa -
Gestión
Documental

Realizar la indexación de las ordenes de 
pagos mensuales para la actualización de 
los expedientes contractuales en el Gestor 
Documental
Apoyar la creación y actualización de
expedientes electrónicos
Apoyar la supervisión de los Contratos 
FUGA-186-2021 - Servicios Postales 472;
Tandem 94-2021
Verificar la documentación que soportan 
los pagos de los contratos de la 
Subdirección Corporativa, de la Oficina de 
Planeación y oficina Jurídica para la 
reasignación a Contabilidad 

2.336.934

OTERO ZUÑIGA
JOSE ALIRIO

Operario
487-01
Provisionali
dad por 
vacancia
definitiva

Subdirección
de Gestión
Corporativa -
Gestión
Documental

Cargue soportes de envío por correo
certificado en el Gestor Documental Orfeo
Apoyar el envío de correspondencia
electrónica y por correo certificado
Apoyar en la organización, clasificación
delarchivo análogo

2.336.934

GESTION Y AVANCES EN PLANES



INFORME ESTRATÉGICO ARCHIVO DE BOGOTÁ

A continuación, se presenta el informe de seguimiento recibido por El archivo de Bogotá 
en julio de 2024, el refleja el estado de avance de la entidad, en la implementación del 
Sistema de Gestión de Documentos de Archivo, SGDA durante la vigencia 2023. Estos 
resultados son producto del proceso de verificación de la información reportada por el 
proceso de Gestión Documental, en el formulario de Seguimiento estratégico, aplicado en 
el mes de marzo de 2024, y el análisis de los soportes documentales aportados como 
evidencia de la gestión realizada a 31 de diciembre de 2023.

El Seguimiento estratégico al cumplimiento de la normativa archivística y la verificación de 
avances en la implementación del Sistema de Gestión de Documentos de Archivo se 
realiza a partir de los cuatro componentes del MIGDA. 
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En el gráfico 1, se observa que los Componentes Cultura Archivística y Estratégico 
ascendieron en 50 y 23 puntos porcentuales respectivamente, pasando del 50% y del 77% 
en el 2022 al 100% en el 2023. Por su parte, los componentes Documental y Tecnológico
también presentaron un incremento porcentual en su nivel de avance pasando del 34% al 
57%; es decir que, el Componente Documental avanzó en 23 puntos y el Componente 
Tecnológico pasó del 6% al 24%, evidenciando así un incremento de 18 puntos.

Estos resultados permiten evidenciar que la FUGA presentó un incremento de 24 puntos 
porcentuales en el 2023 frente a los resultados del 2022 pasando del 45% al 69%.

Componente estratégico

El Componente Estratégico da cuenta de los recursos que ha dispuesto la Entidad para la 
implementación del Sistema de Gestión de Documentos de Archivo. Este componente se 
estructura en tres subcomponentes: i) Aseguramiento de los recursos para la Gestión 
Documental, ii) Programa de Gestión Documental, y iii) Plan Institucional de Archivos.

Gráfico 2. Comparación Avances Componente Estratégico. Año 2023-2022
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Componente Tecnológico



 

 
 

Componente Cultura Archivística

A continuación, se relacionan las siete (7) acciones de mejora abiertas al proceso de 
Gestión documental que se encuentran abiertas como resultado del informe de seguimiento
de la Dirección Distrital de Archivo de Bogotáde la vigencia 2022 y conforme con la auditoría 
interna realizada al proceso durante el primer semestre de 2023, según lo informado por la 
líder del proceso, la funcionaria Gala Forero:

ACM1: Realizar mesas de trabajo entre los procesos involucrados y el proceso de gestión 
documental para identificar los lineamientos, los insumos, las necesidades y los recursos
requeridos para la adecuada formulación del PINAR cumpliendo con todos los requisitos 
externos e internos para su diseño y control.



 

 
 

Acción realizada: En el año 2023 se realizaron mesas técnicas con el área de TICS para la 
formulación del PINAR 2024 - en relación al productos asociado para la implementación 
del Modelo del Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo; así mismo en
2023 se realizó mesa técnica con el proceso de presupuesto de la Subdirección de Gestión 
Corporativa para la revisión del presupuesto para la formulación de las actividades 
planeadas en el PINAR 2024.

ACM 2: Actualizar y divulgar el acto administrativo que regule el Comité Interno de Archivo,
en los que se incluyala forma de actuar bajo la carencia de ciertos cargos, el método de 
convocar a los integrantes del mismo y su forma de operación.

Acción realizada: Se han realizado mesas de trabajo para la revisión y actualización de la 
Resolución 112 de 2019, actualmente se encuentra pendiente la actualización y revisión 
del resto de comités técnicos operativos. 

ACM 3: Incluir en el presupuesto de la vigencia 2024 las necesidades de contratación
(Personal, Proveedores)para cumplir con la elaboración de los instrumentos archivísticos.

Acción realizada: En el año 2023 se realizó mesa técnica con el proceso de presupuesto 
de la Subdirección de Gestión Corporativa, para la revisión de presupuesto proyectado 
para el proceso para la vigencia 2024 y los rubros asignados para la contratación del 
personal requerido

ACM 4: Realizar mesas de trabajo entre Gestión documental y los procesos involucrados 
para identificar las necesidades, los insumos, los recursos requeridos y el alcance de 
ejecución.

Acción realizada: En el año 2023 se realizaron mesas técnicas con el área de TICS para la 
formulación de los requisitos que se establecerán en el Modelo del Sistema de Gestión de 
Documentos Electrónicos de Archivo

ACM 5: Modificar el clausulado del contrato con Servicios Postales Nacionales 4-72 cuyo 
objeto es "Prestar el servicio de mensajería expresa y/o especializada en la entidad",
ampliando la periodicidad del pago de maneramensual a trimestral.

Acción realizada: Clausula del Periodo de pago modificado en el Contrato de mensual a 
trimestral

ACM 6: Elaboración y parametrización de la Tablas de Control de Acceso en el Gestor
Documental Orfeo.

Acción realizada: En el año 2023 realizó mesa técnica con el área de TICS para la 
formulación del PINAR 2024 - en relación al producto asociado para la elaboración e 
implementación de la Tabla de control de acceso en el Gestor Documental Orfeo

ACM 7: Socializar el procedimiento actualizado a los colaboradores de la FUGA para 
aclarar dudas y dar a conocer la actualización realizada.



 

 
 

Acción realizada: El procedimiento de gestión de comunicaciones oficiales se actualizó GD-
PD-02- Gestión de Comunicaciones Oficiales, como consta en ORFEO 20242000029423,
el cual se encuentra publicado en la Intranet (intranet.fuga.gov.co).

CONTRATOS CON PROVEEDORES

A continuación, se relaciona la gestión y pagos realizados para los contratos supervisados 
y relacionados con el proceso de Gestión Documental:

TEMAS PENDIENTES Y/O PRIORITARIOS

y
1. Implementar los 3 requisitos propuestos para implementar el Modelo de Documentos 

Electrónicos de archivos para la vigencia 2024.

2. Culminar elaboración del Plan de Preservación Digital a Largo Plazo.

3. Realizar transferencias documentales primarias y secundarias en la entidad 
correspondientes al Primer periodo de la entidad.

4. Publicar en la página web de la entidad el inventario de documentos a eliminar por un 



 

 
 

término de 90 días, conforme a la aplicación de la disposición final de eliminación de 
documentos físicos de la TVD.

5. Actualizar la Tabla de Valoración Documental.

6. - Realizar inventario de los planos de la fundación, así como la verificación física de 
los expedientes en custodia del proveedor de almacenamiento y custodia de 
documentos para verificar y actualizar el inventario documental.

7. Declarar la producción documental relacionada con las actividades de inclusión de 
ciudadanos que han sido víctimas de graves manifiestas violaciones a los Derechos 
Humanos, e infracciones al Derecho Internacional Humanitario.

8. Actualizar la Resolución por la cual se conforma el Comité de Gestión y Desempeño en 
la entidad.

9. Se considera importante que la Supervisión continue adelantando las gestiones 
necesarias para que se pueda efectuar el cobro y pago de las facturas pendientes del 
contrato FUGA 186 de 2021 472, así como su liquidación, en lo que queda del año 
2024, con el fin de contar con una adecuada ejecución presupuestal.

10.Teniendo en cuenta que el Contrato FUGA-94-2021 con TANDEM S.A.S. vence el día 
30 de Septiembre de 2024, se considera importante que la Oficina Jurídica tramite lo 
relativo a la celebración del nuevo contrato, mientras se aprueban las vigencias futuras.
Al respecto, es preciso señalar que el proceso de Gestión Documental ha adelantado
el estudio previo y estudio de mercado, los cuales se deben presentar a los 
estructuradores jurídico y económico de la Subdirección para radicar en la Oficina 
Jurídica la primera semana de septiembre. En correo electrónico anexo al Acta de 
Entrega del Cargo con Radicado ORFEO 20242800085723 y en el acápite de 
pendientes de la mencionada acta, se sugirió hacer seguimiento a éste trámite. En todo 
caso, se sugiere que se analice la posibilidad de adición y prorrogar el Contrato FUGA-
94-2021 en el caso que se prolongue la aprobación de las vigencias futuras.



 

 
 

Prestar servicios profesionales en la definición, 
implementación, actualización y seguimiento a 
las distintas funcionalidades de los sistemas que 
integran las tecnologías de la información de la 
entidad.

Prestar servicios profesionales en la asistencia y 
soporte tecnológico de los sistemas de 
información de la entidad.



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 

CONTRATOS CON PROVEEDORES 

A continuación se relacionan los contratos que se encuentran relacionados con el 
competente TIC y/o que el equipo TIC apoya en la supervisión, así:

DESCRIPCIÓN 
FECHA DE 

FINALIZACIÓN
VALOR 

VIGENCIA SALDOS
No 

CONTRATO
Licencias De Adobe 

Creative Cloud Junio 2025 $15.861.000 Ejecutado
FUGA 135-

2024
Licencias Gmail G-

Suite Mayo 2025 $63.629.472 Ejecutado
FUGA-78-

2024
ENDPOINTS  SOPHOS  

CIXH3CTAA
(RENOVACIÓN) Noviembre 2026

$69.818.133 Ejecutado

FUGA-127-
2023

FIREWALL - SOPHOS 
- XG-210

(RENOVACIÓN) Febrero 2025



 

 
 

AWS Cloud Noviembre 2026

Power BI Pro Noviembre 2025

ETB (2021) Septiembre 2024

$8.797.511 valor  en CPD 
jul, ago, sep $5.860.926 

valor mensual proyectado

FUGA-48 de 
2021

Mantenimiento Equipos 
(2021) Diciembre 2024 $19.950.485 $5.817.738

FUGA-113-
2022

Hosting (2021) Diciembre 2024 $20.926.096 $4.432.123
FUGA-170-

2021
Soporte Lógico (Contar 

y humano) nuevo Diciembre  2024 $38.987.280 $32.922.592
FUGA 144 de 

2024
Vsumer Software 
contable (2021) Diciembre  2024 $66.107.634 $8.526.350

FUGA 85 de 
2021

TEMAS PENDIENTES Y/O PRIORITARIOS



 

 
 



 

 
 

La funcionaria se encarga principalmente de la 
gestión, seguimiento, pago y demás aspectos 
relacionados con los Servicios Públicos de la 
Entidad, apoyar las solicitudes de salidas de 
elementos devolutivos, así como en la gestión, 
apoyo y seguimiento en los contratos asignados.

Ingeniero ambiental que lidera y desarrolla todas 
las actividades ambientales de la entidad y brinda 
apoyo en lo relacionado a los bienes de consumo 
(recepción y entrega de pedidos). 
Adicionalmente, es el apoyo a la supervisión en 
los contratos de aseo y arrendamiento de 
parqueadero.



 

 
 

MES
FECHA DE 

CONCILIACIÓN
RADICADO ORFEO

Enero 9 de febrero 20242700015783
Febrero 6 de marzo 20242700023453
Marzo 10 de abril 20242700036533
Abril 7 de mayo 20242700045613
Mayo 4 de junio 20242400054293
Junio 10 de julio 20242400063803
Julio 13 de agosto 20242400078823
Agosto 9 de septiembre Pendiente



 

 
 

MES
INVENTARIOS 
PROGRAMADOS

INVENTARIOS NO 
PROGRAMADOS

Enero 0 23
Febrero 0 10
Marzo 0 29
Abril 1 25
Mayo 0 24
Junio 0 7
Julio 2 13



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 

CONTRATOS CON PROVEEDORES 

A continuación, se relaciona la gestión y pagos realizados para los contratos supervisados 
y relacionados con el proceso de Recursos Físicos. Se pone de presente que teniendo en 
cuenta la licencia por maternidad de la funcionaria Andrea Isabel Casas Bohórquez, se
designó como supervisor de los referidos contratos al servidor Edgar Leonardo Barbosa 
Trujillo. De igual forma, resulta importante poner de presente que el Contrato FUGA-108-
2021 (bodega obras de arte) es supervisado por la Funcionaria de la Subdirección Artística 
y Cultural, Leidy Carolina Cruz.

1. Contratista: ETB (internet y conectividad)
Número de contrato: FUGA-48-2021
Apoyo a la supervisión: Edwin Gustavo Díaz Méndez
Expediente de Orfeo: 202113002000900048E
Observaciones: Se solicitó la adición hasta el 30 de septiembre, se remitió la información 

a la oficina jurídica para adelantar adición y prórroga por un mes más.
En el último pago se tramitó la factura recibida en agosto cobrando el 
servicio del mes de junio.
Se realizó la supervisión en colaboración con el apoyo, en donde se 
requirió al contratista en los eventos donde hubo intermitencia del 
servicio; lo anterior en búsqueda del pronto restablecimiento del mismo 
y su posterior descuento en las facturas correspondientes
Está pendiente enviar la solicitud de la creación de la línea de SECOP 
del pago 36, el referido oficio se encuentra proyectado y radicado; no 
obstante, se recibió respuesta con la anterior solicitud de creación en 
donde solicitan los documentos que respaldan al supervisor para 
cualquier solicitud ante ETB, por consiguiente, dado el cambio de 
supervisión se espera a que sea enviado por Cesar.
Actualmente no se presenta falla alguna, sin embargo, si la llega a haber 
siempre es reportada oportunamente por el ingeniero Edwin Díaz y 
cuando la falla se restablezca se debe solicitar a ETB ajuste en la 
facturación por los días sin el servicio.
Cada mes se debe enviar una comunicación a soluciones 
solucion_grandes_clientes@etb.com.co para que se cree en Secop II la 
línea de pago. Actualmente está pendientes por crear la línea del pago 
36.
Los servicios contratados son:

2. Contratista: Axa Colpatria
Número de contrato: FUGA-163-2022
Apoyo a la supervisión: Sin apoyo a la supervisión
Expediente de Orfeo: 202213002000900228E



 

 
 

Observaciones: Las comunicaciones para la aseguradora, se han tramitado por el 
conducto regular, el cual es a través del corredor de seguros.
Las pólizas contratadas son:

Las pólizas están vigentes hasta el 28 de abril de 2025.
Dentro de las indemnizaciones se encuentra en curso:
POLIZA TRDM Nro. 12593/FUNDACION GILBERTO ALZATE 
AVENDAÑO/ HURTO LENTE PROFESIONAL DE FOTOGRAFÍA 50MM 
1.2 F CANON PLACA DE INVENTARIO 3033/FECHA DE STRO 7/04/24
Dentro de las acciones desplegadas desde la supervisión esta la 
comunicación oportuna del siniestro ante el corredor de seguros, la cual 
se encuentra en el respectivo expediente, atender los diferentes 
requerimientos como, reunir la documentación pertinente, para la 
reclamación, realizar las diferentes cotizaciones y realizar las 
comunicaciones periódicas con el fin de agilizar el proceso.
Se encuentra pendiente, el envío de los documentos del Subdirector de 
Gestión Corporativa para tramitar la entrega del lente, dado que ya hubo 
respuesta positiva de la aseguradora y el proveedor acepta la entrega 
con posterioridad a la entrega del bien..
POLIZA TRDM: Nro. 4-21-12593 // FUNDACION GILBERTO ALZATE 
AVENDAÑO // HURTO DE 5 MICROFONOS EN EL EVENTO 

Dentro de las acciones desplegadas desde la supervisión esta la 
comunicación oportuna del siniestro ante el corredor de seguros, la cual 
se encuentra en el respectivo expediente, atender los diferentes 
requerimientos como, reunir la documentación pertinente, para la 
reclamación, realizar las diferentes cotizaciones y realizar las 
comunicaciones periódicas con el fin de agilizar el proceso.
Es importante resaltar que hubo la necesidad de solicitar nuevamente 
cotizaciones en razón que el proveedor no aceptó que se le pagara 
posterior a la entrega de los bienes.
Por consiguiente, se solicitaron las nuevas cotizaciones y se enviaron al 
corredor de seguros.
Se encuentra pendiente, el envío de los documentos para tramitar la 
entrega del lente, dado que ya hubo respuesta positiva de la 
aseguradora y el proveedor acepta el pago con posterioridad a la entrega 
del bien.
POLIZA TRDM Nro. 12593/FUNDACION GILBERTO ALZATE 
AVENDAÑO -FUGA // HURTO DE 2 COMPUTADORES PORTATILES// 
FECHA DE SINIESTRO 06/06/24



 

 
 

Dentro de las acciones desplegadas desde la supervisión esta la 
comunicación oportuna del siniestro ante el corredor de seguros, la cual 
se encuentra en el respectivo expediente, atender los diferentes 
requerimientos como, reunir la documentación pertinente, para la 
reclamación, realizar las diferentes cotizaciones y se enviaron al 
corredor, además de realizar las comunicaciones periódicas con el fin de 
agilizar el proceso.
Se encuentra pendiente, la confirmación por parte del cotizante, del pago 
posterior a la entrega de los equipos y el envío de los documentos del 
subdirector de Gestión Corporativa para tramitar la entrega, dado que ya 
hubo respuesta positiva de la aseguradora.
PÓLIZA: 8001484669//SINIESTRO: 4-15-59255-2024//PROCESO 
FISCAL: 170100-0031-19//FUNCIONARIO: MARGARITA MARIA DIAZ 
CASAS
Dentro de las acciones desplegadas desde la supervisión esta la 
comunicación oportuna del siniestro ante el corredor de seguros, la cual 
se encuentra en el respectivo expediente, atender los diferentes 
requerimientos como, reunir la documentación pertinente, para la 
reclamación y realizar las comunicaciones periódicas con el fin de 
agilizar el proceso.
Se encuentra pendiente que la exfuncionaria remita la notificación 
personal, con el fin de verificar que los hechos hayan sido posteriores a 
la suscripción de la póliza.
Finalmente, Si se realiza alguna compra de activos, es necesario tramitar 
la inclusión, remitiendo al corredor de seguros el ingreso y factura y este 
a su vez, remite la cotización para ser aceptada y tramitar el pago.

3. Contratista: Jargu corredor de seguros
Número de contrato: FUGA-110-2021
Apoyo a la supervisión: Sin apoyo a la supervisión
Expediente de Orfeo: 202113002000900113E
Observaciones: POLIZA TRDM Nro. 12593/FUNDACION GILBERTO ALZATE 

AVENDAÑO/ HURTO LENTE PROFESIONAL DE FOTOGRAFÍA 50MM 
1.2 F CANON PLACA DE INVENTARIO 3033/FECHA DE STRO 7/04/24
Dentro de las acciones desplegadas desde la supervisión esta la 
comunicación oportuna del siniestro ante el corredor de seguros, la cual 
se encuentra en el respectivo expediente, atender los diferentes 
requerimientos como, reunir la documentación pertinente, para la 
reclamación, realizar las diferentes cotizaciones y realizar las 
comunicaciones periódicas con el fin de agilizar el proceso.
Se encuentra pendiente, el envío de los documentos para tramitar la 
entrega del lente, dado que ya hubo respuesta positiva de la 
aseguradora y el proveedor acepta la entrega con posterioridad a la 
entrega del bien,
POLIZA TRDM: Nro. 4-21-12593 // FUNDACION GILBERTO ALZATE 
AVENDAÑO // HURTO DE 5 MICROFONOS EN EL EVENTO 

Dentro de las acciones desplegadas desde la supervisión esta la 
comunicación oportuna del siniestro ante el corredor de seguros, la cual 
se encuentra en el respectivo expediente, atender los diferentes 
requerimientos como, reunir la documentación pertinente, para la 
reclamación, realizar las diferentes cotizaciones y realizar las 
comunicaciones periódicas con el fin de agilizar el proceso.



 

 
 

Es importante resaltar que hubo la necesidad de solicitar nuevamente 
cotizaciones en razón que el proveedor no aceptó que se le pagara 
posterior a la entrega de los bienes.
Por consiguiente, se solicitaron las nuevas cotizaciones y se enviaron al 
corredor de seguros.
Se encuentra pendiente, el envío de los documentos para tramitar la 
entrega del lente, dado que ya hubo respuesta positiva de la 
aseguradora y el proveedor acepta el pago con posterioridad a la entrega 
del bien
POLIZA TRDM Nro. 12593/FUNDACION GILBERTO ALZATE 
AVENDAÑO -FUGA // HURTO DE 2 COMPUTADORES PORTATILES// 
FECHA DE SINIESTRO 06/06/24
Dentro de las acciones desplegadas desde la supervisión esta la 
comunicación oportuna del siniestro ante el corredor de seguros, la cual 
se encuentra en el respectivo expediente, atender los diferentes 
requerimientos como, reunir la documentación pertinente, para la 
reclamación, realizar las diferentes cotizaciones y se enviaron al 
corredor, además de realizar las comunicaciones periódicas con el fin de 
agilizar el proceso.
Se encuentra pendiente, la confirmación por parte del cotizante, del pago 
posterior a la entrega de los equipos y el envío de los documentos para 
tramitar la entrega, dado que ya hubo respuesta positiva de la 
aseguradora.
PÓLIZA: 8001484669//SINIESTRO: 4-15-59255-2024//PROCESO 
FISCAL: 170100-0031-19//FUNCIONARIO: MARGARITA MARIA DIAZ 
CASAS
Dentro de las acciones desplegadas desde la supervisión esta la 
comunicación oportuna del siniestro ante el corredor de seguros, la cual 
se encuentra en el respectivo expediente, atender los diferentes 
requerimientos como, reunir la documentación pertinente, para la 
reclamación y realizar las comunicaciones periódicas con el fin de 
agilizar el proceso.
Se encuentra pendiente que la exfuncionaria remita la notificación 
personal, con el fin de verificar que los hechos hayan sido posteriores a 
la suscripción de la póliza.
Datos de contacto

Néstor Orlando Guerrero Gutiérrez ejecutivo de cuenta
nestor.guerrero@jargu.com
Celular: 3114506117

4. Contratista: Michael Alexander Díaz (arrendamiento parqueadero)
Número de contrato: FUGA-113-2023
Apoyo a la supervisión: Iván Mauricio Pérez Gil
Expediente de Orfeo: 202313002000900114E
Observaciones: El contrato culmina el 18 de noviembre.

Cada mes se debe realizar en el aplicativo Vsummer la factura para 
poder cobrar al arrendatario la mensualidad, por lo que es necesario 
tramitar con urgencia un usuario y contraseña al supervisor para 
realizar esta actividad. Se debe solicitar apoyo a la contadora de la 
entidad para contactar a Vsummer. Actualmente está pago hasta el mes 
de agosto. El apoyo a la supervisión puede apoyar en generar la factura 
ya que conoce el programa.



 

 
 

Una vez se tenga la factura, se debe remitir a la tesorera de la entidad 
por correo electrónico para que ella remita el formato de conceptos 
varios que se debe remitir formalmente al contratista para que realice el 
pago del arriendo.
Cuando se tenga el soporte del pago realizado por el contratista, se le 
remite a la tesorera para que ella remita el comprobante de ingreso.
Se carga en Orfeo y en Secop II cada mes: factura, formato de conceptos 
varios pago y comprobante de ingreso.
Se debe realizar cobro de servicio de agua teniendo en cuenta lo 
indicado en la obligación específica No. 5 
cancelar semestralmente el equivalente al cuatro por ciento (4%) del 
valor de la factura del servicio público de acueducto y alcantarillado del 
inmueble en donde se encuentra ubicado el parqueadero (de dicho 
periodo de tiempo). Esta información será suministrada por la 
Subdirección de Gestión Corporativa - Oficina de Recursos Físicos, para 
ser cancelada en los plazos estipulados y entregar el soporte de los 

Cuando se tenga el valor a cobrar, se debe remitir la información a la 
tesorera para que ella remita el formato de conceptos varios para el 
pago.
La funcionaria Myriam Olaya remite al supervisor del contrato la factura 
de la energía mensual, la cual se debe remitir mediante comunicación 
radicada en Orfeo al contratista.
Se debe pedir al contratista que cree en Secop II cada mes la línea de 
pago
Se lleva registro de los vehículos autorizados para parquear, los cuales 
corresponden a funcionarios y contratistas. Esta actividad la apoyo Iván 
Pérez.

5. Contratista: Serviaseo (aseo y cafetería)
Número de contrato: FUGA-80-2024
Apoyo a la supervisión: Iván Mauricio Pérez Gil 
Expediente de Orfeo: 202413002000900071E
Observaciones: Se encuentra trámite una adición y prórroga.

Tiene recursos de las tres subdirecciones y las tres realizan pedido 
mensual de insumos. El pedido se debe enviar la última semana de cada 
mes, aproximadamente el 25 para poder recibir el pedido a comienzo de 
mes, por lo que se debe remitir solicitud a sub centro y a SAC de qué 
insumos necesitan para consolidar el pedido.
Los servicios adiciones solicitados se pagan con recursos de la 
subdirección que realice la solicitud.
Se reciben al mes dos facturas: una por insumos y una por servicios
Los insumos los recibe el apoyo Iván Pérez y se deben ingresar a 
almacén
Se pasaron para pago, las facturas de Julio, por lo que se encuentra en 
trámite el pago correspondiente al mes de agosto, de lo cual ya se 
solicitó la pre- factura al contratista, para revisión y en caso de que esté 
bien, aprobarla para tramitarla. Se deben revisar que los servicios 
adicionales correspondan con los solicitados.
Todos los martes se programa una jornada de aseo en el Bronx, 
enviando dos personas del contrato para una limpieza general. El apoyo 
a la supervisión coordina esta actividad.



 

 
 

El personal contratado es: un todero con conocimientos básicos en 
mantenimiento, 4 operarias de aseo y otra operaria que está en el 
Castillo de las Artes y se paga con recursos de la SAC.
Datos de contacto:

Facturación: facturacion@serviaseo.com
Pedidos: operaciones@serviaseo.com
Supervisora: supcentro.operaciones@gmail.com
Planeación: planeacion@serviaseo.com

6. Contratista: Top Guard (vigilancia)
Número de contrato: FUGA-96-2021
Apoyo a la supervisión: Sin apoyo
Expediente de Orfeo: 202113002000900095E
Observaciones: Se encuentra trámite una adición y prórroga.

El contrato cuenta con recursos de las tres subdirecciones y los servicios 
adiciones solicitados se pagan con recursos de la subdirección que 
realice la solicitud
Se pasó para pago la factura de los servicios de julio, se encuentra 
pendiente tramitar el pago correspondiente almes de agosto. 
El 1 de cada mes se debe pedir la pre-factura a contabilidad para revisión 
y si está bien, se aprueba para que emitan la factura. Se deben revisar 
que los servicios adicionales correspondan con los solicitados.
El apoyo a la supervisión, hasta el mes pasado era Jesús López, quien 
apoyaba revisando las evidencias y cargándolas en el pago.
Los servicios contratados son:



 

 
 

Es necesario estar pendiente los fines de semana y festivos, para 
garantizar que los servicios contratados se presten, para lo cual a través 
del grupo de whatsapp los guardas reportan la recepción de servicio.
Cuando se presente falla en las cámaras por causa del internet, el 
supervisor debe avisar de inmediato al ingeniero Edwin Diaz para que 
pueda reportar el caso ante la empresa de internet.
Datos de contacto:

Director: John Campos, correo: dinal.operaciones@top-guard.co
Coordinador: Yimi Andica, correo: dir.operaciones@top-guard.co
Licitaciones: Diego Hurtado correo: dir.comercial@top-guard.co
Programaciones: programador@top-guard.co
                            asistente.operaciones@top-guard.co
Contabilidad: contabilidad@top-guard.co

Para la programación de PAC, se remite a los enlaces de sub centro y 
SAC los valores que se deben programar mensual
Semanalmente se recibe información de los eventos a realizar y las 
solicitudes de servicios adicionales, los cuales se deben solicitar y 
realizar seguimiento a su cumplimiento.

7. Contratista: Cominfor (mantenimiento equipos)
Número de contrato: FUGA-113-2022
Apoyo a la supervisión: Edwin Gustavo Díaz Méndez
Expediente de Orfeo: 202213002000900125E
Observaciones: En PAC se programaron los valores de acuerdo a las necesidades

Los servicios se solicitan a través del apoyo a la supervisión

8. Contratista: Xertica (licencias)
Número de contrato: FUGA-48-2021
Apoyo a la supervisión: Edwin Gustavo Díaz Méndez
Expediente de Orfeo: 202413002000900093E
Observaciones: El pago se debe tramitar cada mes, el apoyo a la supervisión remite la 

información

9. Contratista: IDPC
Número de contrato: FUGA-125-2022
Apoyo a la supervisión: Sin apoyo a la supervisión
Expediente de Orfeo: 202213002000900138E
Observaciones: Pendiente liquidación del convenio y que se realice el reintegro por parte 

del IDPC de los dineros no ejecutados, cuya acta ya fue remitida para 
revisión, se informó que la referida acta va a ser firmada por Cesar 
Varela quien asume la supervisión, la referida acta ya fue revisada. 
Se remitió de manera mensual a la contadora la información de 
ejecución del contrato, la cual es la misma remitida el mes anterior y que 
se encuentra en Orfeo.
Datos de contacto:



 

 
 

Melva Sahidy Pastrana (supervisora del convenio por parte del IDPC) 
sahidy.pastrana@idpc.gov.co
Celular: 3107980152

10. Contratista: GRUPO EMPRESARIAL JHS S.A.S.
Número de contrato: FUGA-53-2024
Apoyo a la supervisión: Myriam Olaya
Expediente de Orfeo: 202413002000900072E
Objeto Prestar el servicio integral de transporte terrestre para la Fundación 

Gilberto Álzate Avendaño
Fecha de terminación 31/12/2024 o hasta agotar recursos
Observaciones: Pólizas vigentes y aprobadas, de acuerdo al plazo de ejecución, 

incluidas prorrogas y adiciones 
Recientemente se Adicionó vehículo para el servicio de la Dirección.

11. Contratista: OTIS ELEVATOR COMPANY COLOMBIA SAS
Número de contrato: FUGA-86-2021
Apoyo a la supervisión: Myriam Olaya
Expediente de Orfeo: 202113002000900092E
Objeto Prestar el servicio de mantenimiento del ascensor de la sede principal 

de la Fundación Gilberto Álzate Avendaño.
Fecha de terminación 31/12/2024 o hasta agotar recursos
Observaciones: Pólizas vigentes y aprobadas, de acuerdo al plazo de ejecución, 

incluidas prorrogas y adiciones 
Recientemente se Adicionó vehículo para el servicio de la Dirección.

12. Contratista: NUEVATRANSPORTADA SIGLO XXI S.A.S
Número de contrato: FUGA-108-2021
Supervisor: Leidy Carolina 
Objeto Prestar el servicio de mantenimiento del ascensor de la sede principal 

de la Fundación Gilberto Álzate Avendaño.
Fecha de terminación 30/09/2024
Observaciones: Se encuentra en trámite una adición y prórroga mientras se aprueban 

las vigencias futuras.

TEMAS PENDIENTES Y/O PRIORITARIOS



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 

Temas relacionados con PAC, control de 
ingresos y pagos de acuerdo con los 
lineamientos de la Secretaría Distrital de 
Hacienda. Pago de impuestos.
Funciones propias del Contador

 

PROCESO GESTIÓN FINANCIERA

La función principal del proceso de Gestión Financiera está orientada a adelantar los 
procesos financieros y presupuestales para el funcionamiento de la Entidad de acuerdo con 
las directrices establecidas y las normas vigentes en la materia. Bajo el liderazgo del grupo 
financiero, se articulan las tres (3) áreas de apoyo del proceso financiero como son: 



 

 
 

INFORME EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 2024

A través del presente documento se expone la gestión financiera de la Fundación Gilberto 
Alzate Avendaño - FUGA, correspondiente al periodo comprendido Febrero y 30 de agosto 
de 2024, atendiendo el compromiso de suministrar información, oportuna, confiable y 
actualizada sobre el comportamiento de los ingresos y la ejecución presupuestal de Gastos 
de Funcionamiento e Inversión de la entidad.

Se espera que el contenido de este documento ilustre los logros alcanzados mediante la 
ejecución presupuestal durante la vigencia 2024 en desarrollo de su gestión misional y 
refleje el aporte que realiza la Entidad al crecimiento, avance y desarrollo de la economía 
Distrital.

COMPOSICIÓN DEL PRESUPUESTO ASIGNADO PARA LA VIGENCIA

A continuación, se presenta un breve balance de la Ejecución Presupuestal a corte 31 de 
agosto de 2024, de acuerdo con la estructura de las cuentas asignadas a la FUGA y se 
expone un resumen de la gestión.

El presupuesto de Gasto asignado a la Fundación Gilberto Álzate Avendaño - FUGA, 
mediante Decreto 643 del 29 de diciembre de 2023 y el presupuesto total asignado a la 
entidad que ascendió a la suma de $ 22.723.050.810,00 está conformado por Gastos de 
Funcionamiento e Inversión; el 34%,  correspondió a Gastos de Funcionamiento 
representados en $7.676.050.810,00 y fueron asignados para atender pagos relacionados 
con Gastos de Personal, Adquisición de Bienes y Servicios e Impuestos; el presupuesto de 
Inversión por su parte correspondió al 66% con $15.047.000.000,00 y su finalidad es 
atender los proyectos  que permiten el desarrollo de la misión de la entidad.

Cuadro No. 1 Distribución del Presupuesto



 

 
 

La ejecución presupuestal a 31 de agosto de 2024, frente a la apropiación vigente, se detalla 
a continuación:

Gastos de Funcionamiento

Los Gastos de Funcionamiento son aquellos relacionados con la planta de personal de la 
Entidad y la Adquisición de Bienes y Servicios requeridos para que la entidad pueda cumplir 
con las funciones y obligaciones asignadas por la constitución y la ley; las Transferencias 
Corrientes que de acuerdo con normas vigentes debe efectuar a otros Órganos y el 
reconocimiento y pago de Impuestos y Multas.

Los Gastos de Funcionamiento de la entidad, en la vigencia 2024 cuentan con una
apropiación vigente de $7.676 millones equivalente al 34% de presupuesto asignado, el 
principal rubro en asignación de recursos está constituido por Gasto de Personal con $6.129
millones representan el 80% del total, seguido por los gastos en Adquisición de Bienes y 
Servicios con el 20% y $1.547.

Cuadro No. 2 Gastos de Funcionamiento

Por su parte, la ejecución a nivel de compromisos de los recursos de Funcionamiento tuvo 
un comportamiento satisfactorio con un 61%; se destaca la ejecución alcanzada en las 
cuentas de Gastos de Personal con el 67%, Adquisición de Bienes y Servicios con el 77%.

Cuadro No. 3 Gastos de Funcionamiento

Fuente: SAP

Gastos de Personal 

Comprende la remuneración por concepto de sueldos y demás factores salariales 
legalmente establecidos de los servidores públicos vinculados a la planta de personal de la
Fundación Gilberto Álzate Avendaño FUGA. Actualmente cuenta con una planta de 
personal vigente compuesta por 33 cargos.

Los Gastos de Personal generados por la nómina de la Fundación Gilberto Álzate Avendaño 
FUGA, cuenta con una apropiación vigente por valor de $6.129 millones, alcanzaron a 31 

de agosto de 2024, una ejecución a nivel de compromiso de $3.795 millones, representando 
el 62% de una asignación presupuestal de $6.129 millones.



 

 
 

A continuación, se anexa el detalle de la ejecución de los gastos de personal 

Cuadro No.4 Detalle Ejecución Gastos de Personal

Fuente: SAP

Todos los gastos asociados al rubro de Gastos de Personal, es decir, los pagos de nómina 
y los emolumentos asociados al mismo, se encuentran en los Expedientes de ORFEO 
señalados en el acápite de Nómina del Capítulo de Gestión del Talento Humano, que se 
reiteran a continuación:

Adquisición de Bienes y Servicios

La ejecución presupuestal de Adquisición de Bienes y Servicios corresponde a los gastos 
asociados a la contratación de servicios con personas naturales o jurídicas que 
complementan el desarrollo de las funciones de la entidad o que permiten mantener y 
proteger los bienes que son de la propiedad de la entidad o están a su cargo. 

Ahora bien, el presupuesto asignado para la Adquisición de Bienes y Servicios presenta 
una ejecución a nivel de compromisos acumulados de $567 millones, de una asignación 
presupuestal por valor de $1.546 millones para la vigencia 2024.

Se constituyó la caja menor para atender en forma oportuna la adquisición de bienes y 
servicios de carácter urgente. Se efectuaron los reembolsos y el ultimo es del mes de agosto 
de 2024.

A continuación, se anexa el detalle de la ejecución de los gastos de Adquisición de bienes 
y servicios:

Cuadro No.5 Detalle Ejecución Adquisición de bienes y servicios

Fuente: SAP

Los contratos celebrados por la Subdirección de Gestión Corporativa en el periodo de la 
presente Acta Informe de Gestión, con cargo al presupuesto Funcionamiento por el rubro
de Adquisición de Bienes y Servicios, se encuentran detallados en los Informes de 
Delegación de Ordenación del Gasto presentados por la Subdirección de Gestión 



 

 
 

Corporativa a la Dirección General, que se encuentran en los siguientes Radicados
ORFEO:

1. Radicado ORFEO 20242000023513
2. Radicado ORFEO 20242000034023
3. Radicado ORFEO 20242000046823
4. Radicado ORFEO 20242000054423
5. Radicado ORFEO 20242000065773
6. Radicado ORFEO 20242000084823

Así mismo, los pagos de los servicios públicos a cargo de la Entidad que se efectúan con 
al presupuesto Funcionamiento por el rubro de Adquisición de Bienes y Servicios, se 
encuentran detallados en el Expediente ORFEO 202427006500100001E.

Gastos de Inversión a Cargo de la Subdirección de Gestión Corporativa

La Subdirección de Gestión Corporativa se encuentra a cargo del Proyecto de Inversión 
7760 Modernización de la Arquitectura Institucional, y del Proyecto de Inversión 7921 
Fortalecimiento Institucional de la FUGA Bogotá D.C., con los cuales se suplen las 
necesidades de la Subdirección, así como la de las demás áreas transversales de la 
Entidad.

El Proyecto de Inversión 7760 Modernización de la Arquitectura Institucional, al inicio de 
la vigencia 2024 contaba con una apropiación inicial de $3.458 millones, durante la vigencia 
se adquirieron compromisos acumulados por $1.510 millones al día 31 de Mayo de 2024 y
al día 31 de Agosto de 2024 se contaba con un valor de giros acumulados de $861 millones. 

En cumplimiento a los lineamientos de la Circular Externa No. SHD-000009 de fecha 30 de 
abril de 2024, la Fundación Gilberto Álzate Avendaño realizó el proceso de armonización, 
teniendo en cuenta los compromisos acumulados y la apropiación disponible del Proyecto 
de Inversión 7760, se armonizaron $1.947.789.665 en el mes de Junio de 2024, como 
consta en el Acuerdo 02 de 2024 de la Junta Directiva, a través del cual se aprueba el 
proceso de armonización presupuestal con el nuevo plan de desarrollo Distrital, Bogotá 
Camina Segura .

Con ocasión de la adopción del nuevo Plan de Desarrollo Presupuestal y el mencionado
proceso de Armonización Presupuestal, se creó el Proyecto de Inversión 7921 
Fortalecimiento Institucional de la FUGA Bogotá D.C., con Código BIN
O2301174599202401, con una apropiación inicial de $2.227 millones y a corte del día 31
de Agosto de 2024, cuenta con compromisos acumulados por valor de $576 millones y giros 
acumulados de $3 millones.

A continuación, se anexa el detalle de la ejecución de los gastos de los Proyectos de 
Inversión 7760 y 7921, según lo mencionado, así:

Cuadro No.6 Detalle Ejecución Proyecto inversión de la Subdirección de Gestión Corporativa 



 

 
 

Fuente: SAP

Resulta importante aclarar que en el mes de Agosto de 2024, se realizó un traslado 
presupuestal entre proyectos de inversión, trasladando $730 millones del Proyecto de
Inversión 7921 a dos proyectos misionales, como consta en el Acuerdo 08 de 2024 de la 
Junta Directiva de la FUGA, razón por la cual la apropiación vigente se redujo.

Los contratos celebrados por la Subdirección de Gestión Corporativa en el periodo de la 
presente Acta Informe de Gestión, con cargo al Proyecto de Inversión 7760 Modernización 
de la Arquitectura Institucional , el Proyecto de Inversión 7921 Fortalecimiento Institucional 
de la FUGA Bogotá D.C., proyectos de inversión asignados a la Subdirección, se 
encuentran detallados en los Informes de Delegación de Ordenación del Gasto presentados 
por la Subdirección de Gestión Corporativa a la Dirección General, que se encuentran en 
los siguientes Radicados ORFEO:

1. Radicado ORFEO 20242000023513
2. Radicado ORFEO 20242000034023
3. Radicado ORFEO 20242000046823
4. Radicado ORFEO 20242000054423
5. Radicado ORFEO 20242000065773
6. Radicado ORFEO 20242000084823

Traslados Presupuestales 

Por otra parte, se relacionan a continuación los traslados presupuestales aprobados por la 
dirección, para apalancar los procesos internos de bienes y servicios de la entidad, así:



 

 
 

1. Se realizó liberación parcial por valor de $20.565.595 del CDP No. 311 SAP N. 539106 
para tramitar reasignación de dicho valor al proceso de ahorro de 10% de recursos de 
OPS de acuerdo a la Circular Externa No. DDP-000007 del 3 de Julio del 2024, mediante 
la cual se solicita adelantar el trámite de Reducción presupuestal para dar cumplimiento 
al artículo 6 del Decreto 062 de 2024, circular emitida por la Secretaría Distrital de 
Hacienda.

2.
arrendamiento con o sin opción de compra, relativos a bienes inmuebles residenciales 

disponibles para completar el monto correspondiente a la apropiación para 2024 del 
proyecto calculado en su vigencia futura por valor de CATORCE MILLONES DE PESOS 

3. De acuerdo a la Circular Externa No. DDP-000007 del 3 de Julio del 2024, mediante la 
cual se solicita adelantar el trámite de Reducción presupuestal para dar cumplimiento 
al artículo 6 del Decreto 062 de 2024, se solicitó un traslado interno hacia el rubro 

esionales, Científicos y técnicos (excepto los servicios de investigación, 
urbanismo, jurídicos y de contabilidad) por valor de DIEZ MILLONES DE PESOS 
($10.000.000) para cumplir el 10% de ahorro de recursos de OPS dictado por dicha 
circular emitida por la Secretaría Distrital de Hacienda. Los recursos fueron provenientes 

4. Se dirigieron recursos por valor de VEINTE MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y 
CINCO MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS ($20.565.595) hacia el rubro 

cumplir el 10% de ahorro de recursos de OPS dictado por dicha circular emitida por la 
Secretaría Distrital de Hacienda, de acuerdo a la circular Circular Externa No. DDP-

Servicios de alquiler de vehículo

5. Se requirió acreditar recursos por valor de DIEZ MILLONES DE PESOS ($10.000.000) 
- Otros 

debido a la insuficiencia de saldos apropiados disponibles para financiar el proceso 

- Servicios de educación 
para la formación y el trab

6. Se requirió acreditar recursos por valor de DOS MILLONES DE PESOS ($2.000.000) 
- Servicios 

para el registro de información en el Sistema de información BOGDATA de la Secretaría 

- Servi

7. Se requirió acreditar recursos por valor de UN MILLON DE PESOS ($1.000.000) 



 

 
 

-

prove -

8. Se requirió acreditar recursos por valor de UN MILLON DE PESOS ($1.000.000) 
- Otros 

debido a la insuficiencia de saldos apropiados disponibles para financiar el proceso 

T
- Servicios locales d

9. Se requirió acreditar recursos por valor de QUINCE MILLONES NOVECIENTOS ONCE 
MIL PESOS ($15.911.000) MONEDA CORRIENTE hacia el rubro denominado 

-
insuficiencia de saldos apropiados disponibles para financiar la línea en el Plan Anual 

- Otros servicios profesionales, técnicos y 

10. Se requirió acreditar recursos por valor de CUARENTA Y SEIS MILLONES DE PESOS 
($46.000.000) MONEDA CORRIENTE hacia el rubro denominado 

-
insuficiencia de saldos apropiados disponibles dentro del rubro para surtir el trámite de 

y seguridad privada para todos los bienes muebles e inmuebles de propiedad y/o 
tenencia de la Fundación Gilberto Al

- Servicios de diseño y desarrollo de aplicaciones 

11. Se requirió acreditar recursos por valor de CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL 
PESOS ($4.500.000) MONEDA CORRIENTE hacia el rubro denominado 

-
insuficiencia de saldos apropiados disponibles dentro del rubro para cubrir la 
apropiación para 2024 requerido para la solicitud de vigencias futuras para el proceso 

bienes muebles e inmuebles de propiedad y/o tenencia de la Fundación Gilberto Alzate 
-

12. Se requirió acreditar recursos por valor de CINCO MILLONES DE PESOS ($5.000.000) 
- Servicios 

de alquiler o arrendamiento con o sin opción de compra, relativos a bienes inmuebles 
ciencia de saldos 

apropiados disponibles dentro del rubro para surtir el trámite de adición requerido al 

especializada(s), para garantizar el almacenamiento y la conservación de obras de arte 



 

 
 

- Servicios de instalación 

13. Se requirió acreditar recursos por valor de SEIS MILLONES DE PESOS ($6.000.000) 
- Servicios 

saldos apropiados disponibles para financiar la línea en el Plan Anual de Adquisiciones 

- Servicios de 
diseño y desarro

14. Se requirió acreditar recursos por valor de  UN MILLON QUINIENTOS MIL PESOS 
($1.500.000) MONEDA CORRIENTE hacia el rubro denominado 

- Servicios de distribución de gas por tuberías (a comisión o por 
de saldos apropiados disponibles para financiar la 

- GAS 
-

Servicios de diseño y desarrollo de aplicaciones en tec

15. Se requirió acreditar por valor de SEIS MILLONES DE PESOS ($6.000.000) MONEDA 
- Servicios 

de saldos apropiados disponibles para financiar la línea en el Plan Anual de 
- ACUEDUCTO Y 

- Otros servicios de diversión y entretenimiento n.

16. Se requirió acreditar recursos por valor de DIEZ MILLONES DE PESOS ($10.000.000) 

financiar la Adición y prórroga al contrato No. FUGA-116-2023 - Orden de compra No. 
111300, cuyo objeto consiste en "Prestar el servicio integral de aseo y cafetería para la 

92913 -

INFORMES 

El informe CUIPO - Categoría Única de Información del Presupuesto Ordinario, del 
segundo trimestre de la vigencia 2024, fue remitido a través del aplicativo SIVICOF el 
17 de julio de 2024.
El área de presupuesto ha remitido con oportunidad los informes de SIVICOF con 
periodicidad mensual a corte 31 de julio de 2024, el informe CB-0003 Ejecución cuentas 
por pagar de la vigencia anterior. 
Las ejecuciones presupuestales están presentadas y remitidas a la secretaria Distrital 
de Hacienda a corte 31 de julio de 2024.

EJECUCIÓN DE RESERVAS PRESUPUESTALES CONSTITUÍDAS A 31 DE 
DICIEMBRE DE 2023



 

 
 

Las Reservas Presupuestales constituidas a 31 de diciembre de 2023 por la FUGA, en todo 
su presupuesto, ascendieron a $1.590 millones, de los cuales se han realizados giros en lo 
corrido de la vigencia 2024.

De las áreas de la Subdirección de Gestión Corporativa que cuenta con reservas 
importantes a la fecha, están:

Gestión de Talento Humano con el Contrato FUGA-214-2021 con COMPENSAR, que 
como se informó en el capítulo respectivo, la Supervisora realizará el pago de los 
exámenes médicos realizados en el mes de Agosto de 2024, con lo cual se agotaran
las reservas respectivas.
Gestión Documental con el Contrato FUGA-186-2021 con 4-72, que como se informó 
en el que como se informó en el capítulo respectivo, la Supervisora ha adelantado 
reuniones con la persona designada para la FUGA, con el fin que se efectúen los cobros 
a la fecha en el mes de Septiembre de 2024, y así mismo procederá a liquidar el contrato 
una vez culminado el mismo.

Las demás reservas constituyen saldos de los contratos respectivos, los cuales deberán 
ser liberados una vez se efectúe el trámite de liquidación.

CONSTITUCION DE VIGENCIAS FUTURAS 

Se tramitaron solicitudes para Vigencias Futuras en el mes de agosto ante la Secretaría 
Distrital de Hacienda para los siguientes procesos:

Financieramente, la solicitud debía ser presentada tanto en pesos corrientes (valores 
proyectados mediante indicadores inflacionarios de la SHD) como en pesos constantes 
(pesos a dinero de hoy -2024-). Los valores correspondientes a la solicitud final a SDH
corresponden a los siguientes valores en pesos corrientes. 



 

 
 

RUBRO
APROPIACIÓ
N VIGENCIA 

ACTUAL
2025 2026 2027

Total vigencias 
futuras

O2120202008048
4222 -Servicios 

de acceso a 
Internet de banda 

ancha

$15,506,977.0
0

$
33,446,520.00

$34,449,916.0
0

$35,483,413.0
0

$103,379,849.0
0

RUBRO
APROPIACIÓ
N VIGENCIA 

ACTUAL
2025 2026 2027

Total vigencias 
futuras

O2120202007027
2111 -Servicios 

de alquiler o 
arrendamiento 

con o sin opción 
de compra, 

relativos a bienes 
inmuebles 

residenciales 
(vivienda) propios 

o arrendados

$42,603,882.0
0

$92,597,310.0
0

$95,375,229.0
0

$55,524,970.0
0

$243,497,510.0
0

O2120202008058
5250 - Servicios 

de protección 
(guardas de 
seguridad)

$262,616,578.
00

$600,798,600.
00

$618,822,558.
00

$531,156,029.
00

$1,750,777,187.
00

TOTALES POR 
VIGENCIA

$320,727,437.
00

$726,842,430.
00

$748,647,703.
00

$622,164,412.
00

$2,097,654,545.
00

INFORMES FINANCIEROS Y CONTABLES 2023

Los saldos revelados son tomados fielmente de los libros de contabilidad generados en el 
sistema contable adoptado por la entidad, y esta se elaboró conforme a la normativa 



 

 
 

señalada en el Régimen de Contabilidad Pública.

Los estados financieros y contables básicos de la a Fundación Gilberto Álzate Avendaño 
FUGA revelan el valor total de activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos, y cuentas de 
orden y se dio cumplimiento al procedimiento de control interno en cuanto a la correcta     
preparación y presentación de los estados financieros libres de errores significativos.

Los Estados financieros y contables se encuentran elaborados del mes de enero al mes de 
julio 2024. En la página web de la entidad, se encuentran publicados los informes 
financieros y contables del primer y segundo trimestre de 2024 reportado a la CGN a través 
del CHIP.

La Fundación Gilberto Álzate Avendaño FUGA en la preparación y elaboración de los 
Estados Financieros a 31 de diciembre de 2023, debe dar cumplimiento a la Resolución 
No.441 del 26 de diciembre de 2019, modificada por la resolución No. 193 del 03 de 
diciembre de 2020 y por la Resolución 037 de 14 de febrero de 2023, que tiene como 
finalidad incorporar a la Resolución 706 de 2016, la estructura uniforme de la "Plantilla para 
el reporte uniforme de las notas a la CGN", la cual es de carácter obligatorio a partir del 
cierre de la vigencia 2020; La "Plantilla para el reporte uniforme de las notas a la CGN", 
contiene las revelaciones mínimas requeridas en los marcos normativos e instrucciones 
básicas para el cumplimiento con la estructura allí definida, fueron publicados y enviados 
en el mes de febrero de 2024.

La Fundación Gilberto Alzate Avendaño FUGA en cumplimento a lo estipulado en el 
artículo 16 de la Resolución 706 de 2016 de la Contaduría General de la Nación CGN y 
sus modificatorias, que indican que las entidades de gobierno deben reportar al CHIP, la 
Categoría de información Contable Pública Convergencia, La Fundación Gilberto Alzate 
Avendaño FUGA ha presentado y reportado la información financiera, Económica, Social, 
y ambiental a la CGN, a través del sistema consolidador de Hacienda e Información pública 

CHIP, por lo tanto se ha reportado con oportunidad la siguiente información:

Reporte de información a la CGN, mediante CHIP vigencia 2024
INFORME CORTE FECHA

LIMITE
ENTIDAD

CGN2015-001 31/03/2024 30/04/2024 CGN

CGN2016C01 31/03/2024 30/04/2024 CGN

CGN2015-002 31/03/2024 30/04/2024 CGN

CGN2015-001 30/06/2024 31/07/2024 CGN

CGN2016C01 30/06/2024 31/07/2024 CGN

CGN2015-002 30/06/2024 31/07/2024 CGN
Fuente: Elaboración propia con base en reportes CHIP -CGN



 

 
 

DECLARACIÓN O REPORTE PERIODICIDAD
ENTIDAD 
DESTINO

INFORMES DE TESORERÍA VIGENCIA 2024

Entre las funciones de la Tesorería, es administrar, planear, desarrollar, verificar y controlar 
los procesos de tesorería y recursos financieros para asegurar el cumplimiento del marco 
legal vigente en la entidad, la normatividad y los lineamientos de la Secretaría Distrital de 
Hacienda, garantizar el debido movimiento, recaudo y manejo de los ingresos, gastos y giro 
de recursos de acuerdo con los procedimientos y sistemas legales vigentes.

Realizar el seguimiento a la consolidación y reprogramación del Plan Anual Mensualizado 
de Caja PAC de la entidad y llevar el control de su ejecución de acuerdo con la 
programación de pagos solicitados por cada una de las dependencias de la entidad.

La Fundación Gilberto Álzate Avendaño FUGA ingreso al mecanismo Cuenta Única 
Distrital CUD, que es el sistema de pagos de la Dirección Distrital de Tesorería, donde se 
recauda, administra y realiza pagos de los recursos por transferencias y propios, razón por 
la que la entidad no administra los recursos monetarios en las cuentas bancarias.

Por lo anterior, para el manejo de los recursos con destinación a la caja menor la entidad 
cuenta con una (1) cuenta corriente.

El Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC)

En cumplimiento al seguimiento oportuno a la proyección, elaboración e incorporación del 
PAC, mediante la programación y ejecución oportuna del mismo, con el fin de cumplir con 
los compromisos adquiridos por la entidad, la tesorería remite por correo electrónico a los 
ordenadores de gasto, mensualmente, el estado de la ejecución mensual del PAC, para la 



 

 
 

toma de decisiones por parte de los mismos.

Informes 

La tesorería ha remitido con oportunidad los informes de SIVICOF a corte 31 de julio de 
2024, así:

Los informes de 2.2. DEUDA PUBLICA que se remiten con periodicidad mensual: CBN-
1092 y CBN-1005

TEMAS PENDIENTES Y/O PRIORITARIOS



 

 
 



 

 
 

Acta No Sesión Estado
1 Ordinaria 001 de 2024 

Febrero de 2024
Firmado y Archivado en Físico (Gestión Documental)
y ORFEO Expediente 202420000200100001E

2 Extraordinaria 001 de 2024 
Febrero de 2024

Firmada y Archivada en Físico (Gestión Documental)
y ORFEO

3 Sesión Ordinaria 002 de 
2024 Abril de 2024

Firmada y Archivada en Físico (Gestión Documental)
y ORFEO

4 Sesión Extraordinaria 002 de 
2024 Junio de 2024

Firmada y Archivada en Físico (Gestión Documental)
y ORFEO

5 Sesión Ordinaria 003 de 
2024 Junio de 2024

Firmada y Archivada en Físico (Gestión Documental)
y ORFEO

6 Sesión Extraordinaria 003 de
2024 Julio de 2024

Firmada y Archivada en Físico (Gestión Documental)
y ORFEO

7 Sesión Extraordinaria 003 de
2024 Julio de 2024

Firmada y Archivada en Físico (Gestión Documental)
y ORFEO

8 Sesión Ordinaria 004 de 
2024 Agosto de 2024

Pendiente de Aprobación por la Junta Directiva en la 
Sesión Ordinaria 005 de 2024.

Acuerdo No. Estado
Acuerdo 01 de 2024 Firmado y Archivado en Físico (Gestión Documental) y ORFEO

Expediente 202420000200100001E
Acuerdo 02 de 2024 Firmado y Archivado en Físico (Gestión Documental) y ORFEO

Expediente 202420000200100001E
Acuerdo 03 de 2024 Firmado y Archivado en Físico (Gestión Documental) y ORFEO

Expediente 202420000200100001E
Acuerdo 04 de 2024 Firmado y Archivado en Físico (Gestión Documental) y ORFEO

Expediente 202420000200100001E



 

 
 

Acuerdo 05 de 2024 Firmado y Archivado en Físico (Gestión Documental) y ORFEO
Expediente 202420000200100001E

Acuerdo 06 de 2024 Firmado y Archivado en Físico (Gestión Documental) y ORFEO
Expediente 202420000200100001E

Acuerdo 07 de 2024 Firmado y Archivado en Físico (Gestión Documental) y ORFEO
Expediente 202420000200100001E

Acuerdo 08 de 2024 Firmado y Archivado en Físico (Gestión Documental) y ORFEO
Expediente 202420000200100001E





















 

 
 

PROCESO
ID

PANDORA
ACTIVIDAD HALLAZGO RECOMENDACIONES OCI

Gestión de 
Talento 
Humano 

1575
ABIERTA 

INEFECTIVA
ABIERTA 

INEFECTIVA

Se recomienda dar cumplimiento integral a lo establecido 
en el procedimiento Plan de Mejoramiento (Código GM-
PD-01 Versión 7)  Actividad 6 "ABIERTA INEFECTIVA: 
Acciones y/o actividades que no solucionan causa raíz, 
se deben reformular.
Por cuanto no se hicieron ajustes a la acción formulada 
contemplando las orientaciones de la OCI y la OAP, se 
declara inefectiva pues se puede volver a presentar la 
debilidad si no se ataca la causa raíz, que no ha sido 
identificada de manera adecuada; conforme lo anterior 
reitera la recomendación de revisar las alertas 
presentadas por la OCI y generar las acciones que se 
consideren pertinentes para subsanar lo observado.

Gestión 
Documental 

1598
ABIERTA EN 
PROCESO

ABIERTA EN 
PROCESO

Teniendo en cuenta que la acción es genérica y que las 
actas presentadas como evidencia no incluyen todos los 
temas relacionados en la misma, se recomienda 
garantizar que para la formulación del PINAR 2024 se 
atiendan los aspectos señalados en el hallazgo, los 
cuales se relacionan con  la articulación con la planeación 
estratégica de la entidad y la identificación de las 
problemáticas especificas de la función archivística de la 
entidad, además de documentar como se subsanan las 
debilidades en la herramienta de seguimiento y control 
del plan, entre otras.

Gestión 
Documental 

1599
ABIERTA EN 
PROCESO

ABIERTA EN 
PROCESO

La acción se encuentra dentro de los términos de 
ejecución, se recomienda monitorear periódicamente los 
tiempos para actualizar y divulgar el acto administrativo, 
considerando las situaciones particulares referenciadas 
en el acta del 04/12/2023: "Teniendo en cuenta que la 
resolución acoge varios comités técnicos es necesario 
que cada proceso revise y defina la integración y 
funcionalidad de las mismas."



 

 
 

Gestión 
Documental 

1600
ABIERTA EN 
PROCESO

ABIERTA EN 
PROCESO

La acción se encuentra dentro de los términos de 
ejecución, se recomienda documentar en los objetos de 
los contratos que se gestionen en el 2024 vinculados a 
esta actividad, la obligación de realizar  la actualización o 
elaboración de los instrumentos señalados en el hallazgo 
(Banco terminológico (BANTER), (Sistema integrado de 
conservación - SIC (Plan de Conservación Documental y 
Plan de Preservación Digital), Tabla de control de acceso 
(TCA), Procesos de la Gestión Documental 
(organización, Descripción documental, Plan de 
Transferencias Documentales, eliminación) y 
Operaciones de la Gestión Documental (proceso y 
procedimientos), de tal manera que se subsane el 
hallazgo.

Gestión 
Documental 

1601
ABIERTA EN 
PROCESO

ABIERTA EN 
PROCESO

La acción se encuentra dentro de términos de ejecución, 
se recomienda monitorear periódicamente el avance de 
la actividad de tal manera que a su finalización sea 
posible identificar las necesidades, los insumos, los 
recursos requeridos  y el alcance de ejecución del 

Documentos Electrónicos de Archivo 
Se recomienda profundizar en las causas reales del 
hallazgo que contempla de manera integral los 
requisitos del componente tecnológico y no solo lo 
relacionado con el modelo del SGDEA.
Se recomienda reformular la acción,  por cuanto si se 
mantiene como está actualmente se puede dar por 
inefectiva en el próximo seguimiento.

Gestión 
Documental 

1602
ABIERTA EN 
PROCESO

ABIERTA EN 
PROCESO

Sin observaciones

Gestión 
Financiera

1610
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
Financiera

1612
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
Financiera

1611
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
Financiera

1613
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
Financiera

1614
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
Financiera

1610
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
Financiera

1610
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
Financiera

1618
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
TICS

1619
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
TICS

1620
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
TICS

1620
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A



 

 
 

Gestión 
TICS

1620
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
TICS

1621
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

Gestión 
TICS

1622
SIN 

EVALUAR
SIN 

EVALUAR
N/A

PROCESO ID PANDORA ACTIVIDAD HALLAZGO CONTRALORÍA
RECOMENDACIONES 

OCI

Gestión 
Jurídica,Recursos 
Físicos ,Gestión 

Financiera

1594 CERRADA CERRADA SIN EVALUAR Actividad cumplida.

Gestión 
Jurídica,Recursos 
Físicos ,Gestión 

Financiera

1596 CERRADA CERRADA SIN EVALUAR Actividad cumplida.

Gestión 
Jurídica,Recursos 
Físicos ,Gestión 

Financiera

1597 CERRADA CERRADA SIN EVALUAR Actividad cumplida



 

 
 

A continuación, se presenta un cuadro consolidado de los contratos que se encuentran en
ejecución y/o con licencias vigentes, los cuales están vinculados directamente a los 
procesos que componen la Subdirección de Gestión Corporativa, tanto personas naturales 
como jurídicas. 

La información relativa a todos los contratos celebrados por la Subdirección de Gestión 
Corporativa, se encuentra en los antes señalados Informes de Ordenación del Gasto y en 
la base de datos de contratos de la Oficina Jurídica, área encargada de los trámites 
contractuales de la Entidad.



 

 
 



 

 
 



En los capítulos de cada uno de los procesos se puso como tema prioritario los contratos 
de persona jurídica que se encuentran en trámite de adición y/o sujetos a la aprobación de 
vigencias futuras por parte de la Secretaría Distrital de Hacienda, así como aquellos 
contratos con las personas naturales, los que están pendientes y/o próximos a terminar.

Se recomienda que se delante de manera prioritaria la contratación del abogado de la 
Subdirección de Gestión Corporativa, con el fin de que se adelanten los diferentes trámites 
contractuales de los procesos. Así mismo, se sugiere que se continúe articulando la gestión 
contractual con la Oficina Jurídica, de tal forma que se logren las metas institucionales y se 
atiendan las necesidades de la Entidad.

De ésta forma se rinde el Acta Informe de Gestión del Cargo Subdirector de Gestión 
Corporativa de a Fundación Gilberto Alzate Avendaño FUGA, durante el periodo que 
ejercí el cargo, es decir, entre el día 13 de Febrero de 2024 y el día 31 de Agosto de 2024.

Se sugiere tener en cuenta los diferentes temas pendientes y/o prioritarios señalados a lo 
largo de la presente Acta de Informe de Gestión, en el caso que lo considere pertinente.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.


