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1. Introduccion

Un diagndstico de necesidades se define como “el proceso que orienta la
estructuracion y desarrollo de planes y programas para el establecimiento y
fortalecimiento de conocimientos, habilidades o actitudes en los participantes de
una organizacion, a fin de contribuir en el logro de los objetivos de la misma”
(Universidad de Costa Rica, 2019), teniendo en cuenta la definicion brindada, la
Fundacion Gilberto Alzate Avendarfio a través del Proceso de Gestion del Talento
Humano formula mediante el presente documento, el diagnoéstico de las
necesidades de capacitacion, bienestar, salud y seguridad en el trabajo, y
vacantes que presentan los servidores publicos de la entidad.

Lo anterior, tiene como propdsito que el mismo sea el insumo para la elaboracion
del Plan Estratégico de Talento Humano de la vigencia 2026 de la Fundacion, el
cual sera la ruta de navegacion de las actividades que desarrollara el Proceso de
Gestion de Talento Humano para la mencionada vigencia y contribuira al
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad.

El diagnostico presentado tiene en cuenta, segun el Procedimiento TH-PD-03
Elaboracion del PETH, los siguientes aspectos:

1. Plan Estratégico de Talento Humano Cuatrianual de la FUGA.

2. Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 y Plan Nacional de Formacion
y Capacitacion 2023-2030 (DAFP).

3. Medicion de madurez de la politica del GETH.

4. Resultados del FURAG 2024.

5. Resultados de la encuesta de necesidades.

6. Medicion del clima organizacional y analisis de la cultura organizacional.

7. Resultados de la evaluacion de desemperio.

8. Resultados de la caracterizacion de servidores publicos 2025.

9. Normatividad vigente, presupuesto asignado y rubro correspondiente.

10. Movimientos o cambios de la planta de personal de la entidad.

11.Recomendaciones de la ARL, Caja de Compensacion Familiar, Panorama
de Riesgos aplicables al caso.

12.Resultados obtenidos en informes de gestion, planeacién, entes de control
internos y externos, entre otros.

13.Porcentaje de cumplimiento del Acuerdo Sindical vigente y compromisos
por cumplir.

14. Informacion transversal (MIPG- Informes de control interno y planeacion).

15.Resultados de las auditorias aplicadas al Proceso de Gestion del Talento
Humano en la vigencia.

16.Recomendaciones realizadas por el Comité de Convivencia Laboral
generadas por denuncias realizadas por funcionarios.

EL
QP‘P Direccioén: Calle 10 # 3-16, Bogota D.C. - Colombia
‘9 / Atencién virtual de servicio al ciudadano: Linea de WhatsApp 3227306238 b
w Oficina virtual de correspondencia: atencionalciudadano@fuga.gov.co ‘-..*‘ 0.0
v rE Teléfono: +60(1) 432 04 10 O
I QAT
\ Informacién: Linea 195 QQ\L;_%v.

www.fuga.gov.co <


http://www.fuga.gov.co/

=P FUNDACION TGO OO AR

Naid GILBERTO ALZATE

) [
cnoi waron AVENDARO BOGOT,\ Radicado: 20252800126743

Fecha: 10-12-2025
Pag. 6 de 47

17.Recomendaciones realizadas por Control Interno Disciplinario generadas
por denuncias realizadas por presuntos actos de corrupcion.

18. Resultados de los analisis e informes de impacto del PETH 2025.

19. Resultados de las encuestas de desvinculacion laboral 2025.

20. Solicitudes transversales de capacitacion.

21.Resultados de la medicion de SST en linea.

22.Programa Construccion de Ambientes Laborales Diversos, Amorosos y
Seguros (CALDAS)

23.Brigada de Emergencia.

2. Objetivo General

Identificar las necesidades de capacitacion, bienestar y salud y seguridad en el
trabajo presentadas por los servidores publicos de la Fundacion Gilberto Alzate
Avendafio para la vigencia 2026.

3. Objetivos Especificos

1. Identificar los temas esenciales que contribuyen al desarrollo de los
objetivos de los procesos, segun los servidores publicos y lideres de area
para el afio 2026.

2. Implementar las oportunidades de mejora para el afio 2026 derivadas de las
recomendaciones y los resultados obtenidos en instrumentos del Proceso
de Gestion del Talento Humano y transversales.

3. Cumplir los compromisos adquiridos por el Proceso de Gestion del Talento
Humano para el afio 2026 derivados del Acuerdo Sindical vigente y temas
transversales.

4. Diagnéstico de Necesidades de Talento Humano

4.1. Plan Estratégico de Talento Humano Cuatrianual de la FUGA.

La FUGA cuenta con el Plan Estratégico de Talento Humano — PETH 2025-2027,
concebido como una herramienta clave alineada con sus objetivos institucionales.
Su propésito central es fortalecer la gestion del talento humano, reconociéndose
como un componente esencial para el cumplimiento de la misién de la entidad.
Para ello, se subraya la importancia de una participacion activa por parte de todas
las areas, asegurando que las acciones definidas respondan de manera efectiva a
las necesidades reales de la organizacion.

Uno de los pilares fundamentales del proceso es la elaboracion de un diagnostico
inicial, que permite identificar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
en la gestion del talento humano. Este analisis resulta crucial para disefiar
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estrategias orientadas al desarrollo de competencias, la promocion del bienestar
laboral y la mejora continua de los procesos internos.

Asimismo, el documento resalta la relevancia de establecer indicadores de
seguimiento que faciliten la evaluacién de la implementaciéon del plan. Estos
indicadores son esenciales para medir el impacto de las acciones ejecutadas y
garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos.

En conjunto, el PETH plantea una vision estratégica e integradora del talento
humano, reconociendo su papel como motor de transformacién institucional y
como eje articulador del desarrollo organizacional.

4.2. Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 y Plan Nacional de
Formacién y Capacitaciéon 2023-2030 (DAFP).

El Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”
establecio el disefio de un Plan Nacional de Bienestar que contempla la
implementacion de estrategias que permitan mejorar las condiciones de la vida
personal, familiar y laboral de todos los servidores publicos. En razén a lo anterior,
el Plan Nacional de Bienestar 2023 — 2026 define, los programas de bienestar
como herramientas que deben estar encaminados a contribuir en el desarrollo
integral de los servidores publicos, con el propésito de mejorar su calidad de vida,
a través de los siguientes:

Eje temético Actividades por desarrollar

Identidad y vocacion 1. Celebracién del aniversario de la FUGA mediante
actividades que fortalezcan la identidad institucional y el
sentido de pertenencia.

2. Feria de Talentos FUGA, un espacio interno para que los
servidores publicos compartan y den a conocer sus
vocaciones artisticas y creativas.

3. Reconocimiento simbdlico a servidores publicos que
representen de manera ejemplar los valores de integridad
y compromiso de la FUGA.

4. Celebracion del Dia del Servidor Publico, con actividades
de integracion y bienestar que fortalezcan la vocacion de
servicio.

Diversidad e inclusién 1. Conmemorar el 08 de marzo (dia de la mujer); el 28 de
mayo (dia Internacional de accion por la salud de las
mujeres); el 25 de noviembre (dia de la violencia de
género); y, el 4 de diciembre (dia de las victimas de

feminicidio).
2. Conmemorar el 28 de junio (Dia Internacional del Orgullo
LGBTIQ+)
3. Conmemorar el 12 de octubre (dia de la raza)
Equilibrio psicosocial 1. Programar actividades relacionadas con la salud mental.
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2. Divulgar semestralmente una pieza relacionada con la
desconexion laboral.
3. Realizacion de pausas activas para servidores publicos en
modalidad presencial y en teletrabajo.
Transformacion digital 1. Sensibilizar sobre buenas practicas tecnoldgicas aplicadas
al trabajo diario, en el marco del Dia de la Innovacion
Digital en la FUGA.
2. Divulgar semestralmente una pieza relacionada con
consejos digitales practicos.

Fuente: Elaboracion propia.

A su vez, el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-2030 del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, quien estableci6 como su
principal objetivo “Enaltecer al servidor publico y su valor”, reconociendo al talento
humano como el activo mas importante con el que cuenta las entidades, siendo el
gran factor critico de éxito que facilita la gestion y el logro de los objetivos y
resultados, establece los siguientes:

Eje tematico

Actividades por desarrollar

humanos

Paz total, memoria y derechos 1. Realizacion de cine foro por los derechos

humanos.

Territorio, vida y ambiente

1. Divulgar semestralmente una pieza relacionada
con sostenibilidad ambiental.

2. Reconocimiento simbodlico al “Embajador/a
verde FUGA”, como quien promueve
activamente practicas sostenibles en la
entidad.

Mujeres, inclusion y diversidad

1. Conmemorar el 08 de marzo (dia de la mujer);
el 28 de mayo (dia Internacional de accion por
la salud de las mujeres); el 25 de noviembre
(dia de la violencia de género); y, el 4 de
diciembre (dia de las victimas de feminicidio).

2. Conmemorar el 28 de junio (Dia Internacional
del Orgullo LGBTIQ+)

3. Conmemorar el 12 de octubre (dia de la raza)

Transformacion digital y cibercultura

1. Sensibilizacibn  sobre  buenas practicas
tecnolégicas aplicadas al trabajo diario, en el
marco del Dia de la Innovacion Digital en la
FUGA.

2. Divulgar semestralmente una pieza relacionada
con consejos digitales practicos.

lo 1. Reconocimiento simbélico a servidores
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publico publicos que representen de manera ejemplar
los valores de integridad y compromiso de la
FUGA.

2. Socializacion de los valores del servicio publico
y del Cadigo de Integridad FUGA.

Habilidades y competencias Se vincula a las demas actividades programadas
en el PETH.

Fuente: Elaboracion propia.

4.3. Medicion de madurez de la politica del GETH.

El indice de Gestion Estratégica de Talento Humano tiene como objetivo evaluar
el conjunto de practicas y acciones que contribuyen al cumplimiento de metas
organizacionales a través de la atraccion, desarrollo y retencion de un talento
humano competente, liderado por el nivel estratégico de la organizacion y
articulado con la planeacion institucional. Las Entidades Distritales tienen como
linea de accién la consolidacion de un nivel de desarrollo organizacional que
apalanca la innovacion y las buenas practicas.

Para lo anterior, el DASCD pone a disposicibn una metodologia de evaluacion
denominada “Bateria de indicadores sobre la gestién de Talento Humano”, la cual
evalla los elementos claves que permiten fortalecer la gestion de esta area en el
Distrito. Estos factores son considerados estratégicos dado que su resultado
permite integrar a la formulacion de las estrategias de intervencién, las
mediciones asociadas a capacitacion, bienestar, clima laboral y SST.

El 24 de septiembre de 2025 se socializaron los resultados de la medicién del
desempefio de la Politica de Gestion Estratégica de Talento Humano
correspondiente a la vigencia 2024, derivados de la respuesta institucional al
FURAG de la presente vigencia. En dicha evaluacion, la FUGA alcanzé un
porcentaje de cumplimiento de 97.80 sobre 100, superando el 95.69 obtenido en
el andlisis anterior. Este resultado se consolidé a partir de la valoraciéon de los
siguientes items:

Calidad de la planeacion estratégica del Talento Humano 93,10 | 94,29
Desarrollo del Talento Humano en la entidad a7, 73 | 100,00
Dresvinculacian asistida y retencién del conocimiento generado por e 00,00 | 100,00
Talento Humano
"Eﬁciencia y eficacia de la seleccidn meritocratica del Talento Humano I a1,67 I 100,00 I
E
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De lo anterior, se realizaron las siguientes recomendaciones:

1. Adelantar los estudios técnicos que soporten la ampliaciéon de la planta de
personal en cumplimiento de lo establecido en el Decreto 1800 de 2019.

2. Definir indicadores de desempefio que permitan medir el impacto de las
nuevas funciones o metas asignadas a la entidad en relacion con los
productos y/o servicios prestados, asi como en la ampliacion de la
cobertura institucional.

Al respecto, se programara la realizacion del andlisis de cargas laborales, la cual,
sera insumo para el estudio de viabilidad de la ampliacion de la planta de
personal de la entidad, asi como, la aplicacién de una encuesta a los servidores
publicos para saber si los objetivos de la entidad han mejorado los servicios a la
ciudadania.

4.4. Resultados del FURAG 2024.
La Fundacién Gilberto Alzate Avendafio, obtuvo los siguientes resultados:

DIMENSION TALENTO HUMANO: NOVENTA Y DOS PUNTO OCHO (92.8)

Politica 01: indice de Gestién Estratégica de Talento Humano: NOVENTA Y
SIETE PUNTO OCHO (97.8)
e Calidad de la planeacion estratégica de Talento Humano: 94.3
e Desarrollo del Talento Humano en la Entidad: 100
e Desvinculacién Asistida y retencion del conocimiento generado por
Talento Humano: 100
e Eficiencia y eficacia en la seleccion meritocratica del Talento
Humano: 100

Politica 02: indice de Integridad: OCHENTA Y OCHO PUNTO SIETE (88.7)
e Cambio cultural basado en la implementacion del cédigo de integridad del
servidor publico: 90
e Coherencia entre los elementos que materializan la Integridad en el servidor
publico y la gestion del riesgo y control: 91
e Gestibn adecuada de acciones preventivas en conflicto de interés: 87.9

Es asi como se presentaron las siguientes recomendaciones:
1. Desarrollar las actividades pertinentes propuestas en la caja de

herramientas dispuesta por Funcion Publica a los servidores sobre la
apropiacion de los valores de integridad.

EL
QP‘P Direccioén: Calle 10 # 3-16, Bogota D.C. - Colombia
‘9 / Atencién virtual de servicio al ciudadano: Linea de WhatsApp 3227306238 b
w Oficina virtual de correspondencia: atencionalciudadano@fuga.gov.co ‘-..*‘ 0.0
v rE Teléfono: +60(1) 432 04 10 O
I QAT
\ Informacién: Linea 195 QQ\L;_%v.

www.fuga.gov.co <


http://www.fuga.gov.co/

=P FUNDACION TGO OO AR

Naid GILBERTO ALZATE

) [
cnoi waron AVENDARO BOGOT,\ Radicado: 20252800126743

Fecha: 10-12-2025
Pag. 11 de 47

2. Adelantar los estudios técnicos que soporten la ampliacién de la planta de
personal en cumplimiento de lo establecido en el Decreto 1800 de 2019.

Ahora bien, teniendo en cuenta las recomendaciones derivadas de los resultados
del FURAG, se indica que para la elaboracion del PETH 2025, se tendran en
cuenta las siguientes actividades:

a. Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales.

v Divulgar los valores del servicio publico y del Codigo de Integridad
FUGA.

b. Plan de Vacantes y Prevision de Recursos Humanos

e Realizar la medicion de cargas laborales de la entidad y presentar sus
resultados al Comité Directivo para la toma de decisiones

4.5. Resultados de la encuesta de necesidades.
4.5.1. Formulacién y divulgacién del instrumento.

La encuesta se compuso por 3 items: el primero de ellos, relacionado con los
datos personales, el cual, indagé el nombre completo, dependencia a la que
pertenece y el nivel jerarquico; el segundo, se centré en las necesidades de los
servidores publicos, en donde se pretendia conocer segun el manual de funciones,
los conocimientos basicos para el cumplimiento de sus funciones, la importancia
en la promocion de habitos saludables y prevencion de enfermedades, y las
actividades de bienestar que mejoren el clima laboral; y en tercer lugar, se destind
un acapite exclusivo a los lideres de éarea, en donde, se indagé por las
capacitaciones que por normativa debian ser obligatoriamente ofertadas, asi
como, las capacitaciones y competencias comportamentales que requieren ser
fortalecidas.

Este instrumento se divulgd en boletin institucional el 02 de octubre de 2025, se
remitio desde el correo de la Profesional Especializada de Talento Humano al
personal de planta el 10 de octubre de 2025, asi mismo, mediante correo
electrénico del 14 de octubre de 2025 se solicitd a los directivos de la entidad el
diligenciamiento de esta encuesta, estos soportes reposan en el radicado de Orfeo
20252800102723.
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4.5.2. Resultados del instrumento.

La encuesta de diagnostico contoé con la participacion de 29 servidores publicos de
la entidad, equivalentes al 90,62% de 32 servidores a la fecha de aplicacion,
pertenecientes a las areas de: Subdireccion de Gestibn Corporativa (13
servidores), Subdireccion Artistica y Cultural (5 servidores), Direccion General (3
servidores), Subdireccion para la Gestion del Centro de Bogota (3 servidores),
Oficina Juridica (2 servidores), Oficina de Control Interno Disciplinario (1 servidor),
Oficina Asesora de Planeacion (1 servidor) y la Oficina de Control Interno (1
servidor).

Los 29 servidores participantes son pertenecientes a diferentes niveles
jerarquicos, encontrandose que, 7 servidores pertenecen al nivel directivo, 1
servidor del nivel asesor, 10 del nivel profesional, 3 del nivel técnico y 8 del nivel
asistencial.

A continuacion, se realizara una clasificacion de las respuestas dadas en la
encuesta a cada uno de los interrogantes planteados.

4.5.3. Necesidades de los servidores publicos.

a. De acuerdo con el manual de funciones, mencione, cuales son los
conocimientos basicos o esenciales que requiere fortalecer para el
cumplimiento de sus funciones y la consecucién de metas del area.

Categorias
estratégicas

Capacitaciones que se

Conocimientos propuestos ]
realizaran

@® Constitucion, derecho administrativo, | @ Capacitacion en Derecho

cadigo disciplinario, normas Disciplinario.
anticorrupcion, probatorio, procesal,

; @ Capacitacion en normas
transparencia

de transparencia y

L. @ Contratacién publica y estatal ; P
Conocimientos anticorrupcion.
Juridicos y @ Defensa judicial @ Capacitacion en
Normativos ‘s
. . o supervision de contratos.
@® Normas internacionales de auditoria P
) L @ Capacitaciéon en derechos
@ Cambios en legislacién laboral
de autor.
@® Normativa de gestién documental
@® Normas basicas de derechos de autor
Herramien . . o L
giga;talzstj‘s @® Excel (intermedio, avanzado, refuerzo) | @ Capacitacion en ofimatica
NP o avanzada.
Ofimatica @ Ofimatica avanzada
. @ Capacitacibon en Excel
@® Adobe Creative Cloud
avanzado.
@® Herramientas para presentaciones
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innovadoras @ Capacitacion en el uso de
@ Sistematizacion de informacion la inteligencia artificial.
@ Inteligencia artificial y nuevas
tecnologias
@ Planeacion estratégica @ Capacitacion en Modelo
- Integrado de Planeacién y
tion r t .
@® Gestion de proyectos Gestion.
@ Presupuesto @ Capacitacion en Sistema
Gestién Publica | ® Administracion del Estado Integrado de Gestion.
i6 L Capacitacibn en gestién
y Plane’ac.lon @® Modelo Integrado de Planeacién vy * P 9
Estratéegica Gestién de proyectos y
estio presupuesto.
@ Sistemas Integrados de Gestién
@® Plan de Desarrollo
@ Gerencia publica
@® Atencion al ciudadano y sus normas @® Capacitacion en atencion
Atencién al @® Caracterizacion de ciudadania con ﬁ:c?l:l;gi?:no diferencial e
Ciudadano y enfoque diferencial (género, etario,
Enfoque raizal)
Diferencial @ Temas contables sobre descuentos
tributarios aplicados a ciudadanos
contratados
Formacioén @® Liderazgo @ Capacitacion en liderazgo

transversal y
habilidades
blandas Py

Curso de alturas y comunicacion efectiva

Habilidades estratégicas

Fuente: Elaboracion propia.

Se precisa que la formulacion de actividades se realizd teniendo en cuenta los
resultados del instrumento y las limitaciones administrativas y presupuestales del
Proceso de Gestion del Talento Humano.

b. Califique de 1 a 5 su grado de interés en la implementacién de
acciones para promover los habitos saludables y prevenciéon de
enfermedades por parte de la entidad. Siendo 1 que no le interesa
nada y 5 que le interesa mucho.

Grado de interés Cantidad de respuestas
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1 2

2 1

3 4

4 3

5 19

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se evidencia que existe un alto grado de
interés por parte de los servidores de continuar con la implementacion de acciones
para promover los habitos saludables y prevencién de enfermedades, lo que se
tendra en cuenta en la programacion de la semana de la salud, al interior del Plan
de Salud y Seguridad en el Trabajo 2025 y junto con las actividades del area de
calidad de vida segun el articulo 21 del Decreto 1567 de 1998.

c. De acuerdo con sus intereses personales, cuales actividades de bienestar
le gustarian, para mejorar su clima laboral.

Grupos . Actividades que se
1P Actividades propuestas Jes q
tematicos realizaran
@® Manejo de emociones, resolucion de | @ Actividad de manejo de
conflictos, trato digno emociones y resolucién
C . : de conflictos.
Manejo @® Comunicacion efectiva, trabajo en
emocional y equipo, inteligencia emocional
habilidades @ Liderazgo ético, gestion del estrés,
blandas ) )
diversidad
@ Coaching laboral y de equipos
@® Procesos de comunicacion asertiva
@ Actividades en las que participen todos | @ Celebracién del
los miembros aniversario de la FUGA
@ Eventos sociales recreativos _medlante ac'uwdadesl que
incluyan a las é&reas
@ Actividades de integracion misionales, ~ Que
Integracion y fortalezcan la identidad
convivencia @® Competencia de bolos, caminatas institucional y el sentido
institucional grupales de pertenencia.
Feria de Talentos FUGA.
Celebracion del Dia del
Servidor Publico, con
actividades de integracién
y bienestar
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@ Clases presenciales de cocina @ Realizacion de salida
Actividades S ecoldgica
culturales @® Grupo institucional de danza y/o teatro gica.
rtisti
artisticas y ® Rage Room
recreativas
@® Salidas ecolégicas
@ Yoga, respiracion, manejo de estrés @ Semana de la salud.
Bienestar fisico y @ Pausas activas @® Realizacion de pausas
salud mental o o activas.
@ Actividades de ejercicio fisico
@® Programas de salud fisica
@® Charlas sobre salud financiera, | @ Actividad semestral de
Educacion inversiones y ahorro Café con la Directora.
financiera , . . o
desarrolloy @® Café con la directora (como espacio de | @ Realizacion de charla
personal escucha y orientacion) sobre salud financiera y
o : ahorro.
@® Capacitacion continua

Fuente: Elaboracion propia.

Se precisa que la formulacion de actividades se realizd teniendo en cuenta los
resultados del instrumento y las limitaciones administrativas y presupuestales del
Proceso de Gestion del Talento Humano.

4.5.4. Necesidades de los lideres de area.

a. De acuerdo con la normatividad que regula los procesos del area,
indique cuales son las capacitaciones que LEGALMENTE deben
ser ofrecidas a los servidores publicos de su area en el Plan
Institucional de Capacitacion 2026.

Categorias
estratégicas

Capacitaciones que se

Conocimientos propuestos .
realizaran

Servicio

. Protocolos de servicio en todos los Divulgacion  de ieza
ciudadano y * * g P

enfoque canales comunicativa de
i i o i revencion

diferencial ® Normatividad de atencion a la prevencion de

. i estigmatizacion y

ciudadania relacionamiento con

@ Servicio incluyente y accesible personas en condicion de

discapacidad.
@® Relacionamiento con personas en °

condicion de discapacidad

Divulgacion de pieza
comunicativa sobre el uso

@® Prevencibn de estigmatizacion en del lenguaje claro e
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procesos de reincorporacion incluyente.
@ Caracterizacion de grupos de valor @® Divulgacion de pieza
L C comunicativa sobre
@ Evaluacion de la experiencia ciudadana -
prevencion de
@ Gestion de PQRSD estigmatizacion en
procesos de
@® Formacion en lenguaje claro e reincorporacion.
incluyente
@® Competencias en atencion ciudadana
@ Contratacién estatal @ Capacitacion en normas
- - . de transparencia
@® Procedimiento administrativo y . >P y
) anticorrupcion.
contencioso o
o ) @® Capacitacion en
@ Técnicas normativas .
supervision de contratos.
. Actualizacion tributaria . Capacitacién en derechos
@ Responsabilidad por uso y custodia de de autor.
bienes
Normativa legal, | @ Conflicto de intereses
técnicay ética
publica ® Leyes de espectaculos publicos vy
permisos
@ Ley de transparencia y acceso a la
informacion
@ Prevencion y lucha contra la corrupcion
® SARLAFT
@ Integridad y valores
@® Supervision de contratos
® MIPG @ Capacitacion en Modelo
- Integrado de Planeacién y
Gestion de proyectos .
* proy Gestion.
. @® Gestion del conocimiento @ Capacitacion en Sistema
Gestion °
Institucional y ® Indicadores Integrado de Gestion.
proyectos . @ Capacitacion en gestion
@ Instrumentos de gestion P 9
de proyectos y
@ Estructuracion de proyectos presupuesto.
@ Politicas de enfoques diferenciales
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@ Resolucion de conflictos @ Capacitacion en el uso de
Habilidades @ Uso de inteligencia artificial lainteligencia artificial.
estratégicas y c o . @® Semana de salud.
bienestar @ Capacitacion continua .
laboral @® Pausas activas.
[
L

Gestion del talento humano

Fuente: Elaboracion propia.

Se precisa que la formulacion de actividades se realizd teniendo en cuenta los
resultados del instrumento y las limitaciones administrativas y presupuestales del
Proceso de Gestion del Talento Humano.

b. De acuerdo con los procesos realizados por el area, mencione las
capacitaciones y competencias comportamentales (actitudes) que
requieren ser fortalecidas en los servidores a su cargo.

Categorias I Actividades que se realizaran
. Conocimientos propuestos
estratégicas
@® Comunicacién efectivay asertiva | @ Actividad de manejo de
. . emociones y resolucién de
Trabajo en equipo -
® J quip conflictos.
. Adaptablhdad Yy resiliencia . Capacitacién en |iderazgo y
Habilidades @® Pensamiento critico
blandas y @® Resolucion de conflictos
estratégicas
@ Inteligencia emocional
@ Iniciativa para la innovacion
@® Compromiso institucional
@® Liderazgo
@® Innovacion
@® Manejo de Excel @® Capacitacion en el uso de la
. . inteligencia artificial.
Herramientas @® Herramientas ofimaticas 9
igital .
d g ta_ esy @ Desarrollo de presentaciones
técnicas )
profesionales
@® Uso de inteligencia atrtificial
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i6 iu ivu i6 iez
@® Atencion al ciudadano @® Divulgacion de eza
® Enfoque diferencial comunicativa de prevencién
de estigmatizacion y
Servicio @ Politica pablica relacionamiento con personas

. en condicion de discapacidad.
ciudadano y

enfoque @ Divulgacion de pieza

diferencial comunicativa sobre el uso del
lenguaje claro e incluyente.

@® Capacitacion en atencion al

ciudadano diferencial e
incluyente.

Fuente: Elaboracion propia.

Se precisa que la formulacion de actividades se realizdé teniendo en cuenta los
resultados del instrumento y las limitaciones administrativas y presupuestales del
Proceso de Gestion del Talento Humano.

4.6. Medicion del clima organizacional y andlisis de la cultura
organizacional.

Durante el afio 2024, la Fundacion Gilberto Alzate Avendafio — FUGA llevo a cabo
la medicién de clima laboral, ambiente organizacional y calidad de vida en el
trabajo, aplicada a servidores y contratistas, con el fin de contar con una linea
base que permitiera identificar riesgos psicosociales y orientard la toma de
decisiones en bienestar institucional. Esta medicién fue importante porque facilita
comprender, con evidencia técnica, como perciben los colaboradores aspectos
como la motivacion, el liderazgo, la comunicacion, la seguridad laboral, el manejo
emocional y el desarrollo personal, elementos que influyen directamente en el
desempeiio, el compromiso y la productividad de la entidad. Ademas, esta
evaluacion se articula con el Modelo de Bienestar para la Felicidad Laboral del
DASCD, garantizando que las acciones futuras estén alineadas con la normativa y
las mejores précticas distritales.

La medicion evalué cuatro ejes principales: estados mentales positivos,
conocimiento de las fortalezas propias, relaciones interpersonales y propdsito de
vida, ademas de los factores asociados a calidad de vida en el trabajo. Entre los
aspectos analizados se revisaron la satisfaccion e integracion laboral, motivacion,
salario emocional, seguridad en el trabajo, administracion del tiempo,
autoevaluacion, liderazgo, redes de apoyo, comunicacion, sentido de pertenencia
y otros factores psicosociales. Como resultado, la FUGA obtuvo un nivel de riesgo
global del 24,12 %, clasificado como riesgo bajo, con variaciones segun el tipo de
vinculacion y caracteristicas sociodemograficas. Los colaboradores reportan, en
general, buena percepcion de sus actividades cotidianas, reconocimiento de sus
fortalezas, relaciones interpersonales positivas y herramientas para su bienestar,
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lo que indica un entorno laboral estable, aunque con oportunidades de mejora en
motivacion, administracion del tiempo, percepcién de seguridad y remuneracion.

Derivado de los resultados, se plantearon varias recomendaciones orientadas al
fortalecimiento del clima laboral, incluyendo: sensibilizaciones sobre misionalidad,
talleres de manejo emocional y programas de liderazgo consciente, que en la
vigencia 2025 se adelantaron. Para la vigencia 2026, se desarrollaran actividades
articuladas entre el Plan Institucional de Bienestar — PIB, el Plan Institucional de
Capacitacion — PIC y el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
incorporando intervenciones para factores intralaborales, promocién de estilos de
vida saludable, acompafiamiento psicosocial, clarificacion de roles, capacitacion
técnica y comportamental.

Actividades a desarrollar:

1. Talleres de manejo emocional. (Realizar una capacitacion en liderazgo y
comunicacion efectiva)

2. Fortalecimiento en autocuidado y la salud mental, a través del fomento de
estilos de vida saludable (Realizar una actividad de manejo de emociones y
resolucion de conflictos)

3. Entrenamiento en Manejo de habilidades blandas. (Realizar una actividad
de formacion en habilidades blandas.)

4. Socializacién de los canales de atencion de salud distrital y de la ARL
(Realizar una Socializacién de los canales de atencion de salud distrital y
de la ARL)

5. Pausas activas (Realizar Pausas Activas)

Estas recomendaciones buscan optimizar el ambiente organizacional, mejorar el
desemperio y garantizar la satisfaccion de funcionarios y colaboradores.

4.7. Resultados de la evaluacion de desempeiio.

La evaluacién de desempefio tiene como objetivo valorar las contribuciones
individuales y el comportamiento del evaluado, midiendo el impacto positivo o
negativo en el logro de las metas institucionales.

Existen dos elementos importantes que deben ser tenidos en cuenta en el
procedimiento de calificacién.

1. Evaluacion: Estimar de forma permanente los conocimientos, destrezas,
actitudes, habilidades, aptitudes y rendimiento de los evaluados durante el
periodo respectivo.
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2. Calificacion: Corresponde a la asignacion del porcentaje alcanzado por el
evaluado, conforme a las evidencias que dan cuenta de su desempefio y
comportamiento.

De acuerdo con la informacion reportada en la plataforma EDL de la Comision
Nacional del Servicio Civil y dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 909 de
2004 y el Decreto 1083 de 2015, la Entidad ha realizado la verificacion de las
competencias de los funcionarios de planta a través de los formatos establecidos,
en donde se evidencia la inexistencia de planes de mejoramiento para el periodo
de evaluacion 2024 - 2025 y donde todos los servidores publicos se encuentran en
el nivel sobresaliente y satisfactorio del desempefio, tal como se evidencia en el
informe con radicado de Orfeo 20252800041033.

4.8. Resultados de la caracterizacion de servidores publicos 2025.

La caracterizacion realizada en agosto de 2025 por el Proceso de Gestion del
Talento Humano, registrada en el radicado Orfeo No. 20252800092063, permitio
obtener un panorama integral de los servidores publicos de la FUGA. Este
ejercicio evidencio la diversidad de perfiles en términos de formacion académica,
trayectoria laboral, condiciones sociodemograficas y practicas de bienestar. A
partir de este diagnostico, se formularon las siguientes recomendaciones:

1. Plan Institucional de Capacitacion:
1.1. Promover las ofertas de desarrollo académico ofertadas por el Distrito.
2. Plan Institucional de Bienestar e Incentivos:

2.1. Priorizar actividades relacionadas con el desarrollo de competencias
blandas.

2.2. Realizar actividades de promocion del teletrabajo, horarios flexibles y
horarios escalonados en la FUGA.

2.3. Promover el uso de medios de transporte amigables con el medio
ambiente.

2.4. Realizar actividades relacionadas con la construccion de redes de apoyo
emocional.

3. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

3.1. Realizar actividades de promocion de practicas deportivas, hébitos de
autocuidado, pausas activas y la creacion de programas de apoyo
emocional.

3.2.  Programar la realizacién de capacitaciones periddicas en protocolos de
emergencia y seguridad laboral.

EL
QP‘P Direccioén: Calle 10 # 3-16, Bogota D.C. - Colombia
‘9 / Atencién virtual de servicio al ciudadano: Linea de WhatsApp 3227306238 b
w Oficina virtual de correspondencia: atencionalciudadano@fuga.gov.co ‘-..*‘ 0.0
v rE Teléfono: +60(1) 432 04 10 O
I QAT
\ Informacién: Linea 195 QQ\L;_%v.

www.fuga.gov.co <


http://www.fuga.gov.co/

FUNDACION
GILBERTO ALZATE
AVENDANO

Radicado: 20252800126743

Fecha: 10-12-2025
Pag. 21 de 47

BOGOT/\

3.3.  Programar la realizacién de pausas activas tanto para los servidores que
prestan sus servicios de forma presencial, como aquellos que se
encuentran en la modalidad de teletrabajo.

4.9. Normatividad vigente, presupuesto asignado y rubro correspondiente.

4.9.1. Normatividad externa e interna.

Normativa externa aplicable

Norma

Descripcion

1998

Decreto Ley 1567 de

Por el cual se crean el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema
de Estimulos para los Empleados del Estado.

Ley 489 de 1998

Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento
de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones
previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion
Politica y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1567 de 1998

Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacién y el sistema
de estimulos para los empleados del Estado.

Ley 909 de 2004

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones.

Ley 1064 de 2006

Por la cual se dictan normas para el apoyo y el fortalecimiento de la
educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano establecida como
educacién no formal en la ley general de educacion.

Ley 1562 de 2012

Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de salud ocupacional.

Decreto 160 de 2014

Por el cual se reglamenta la Ley 411 de 1997 aprobatoria del
Convenio 151 de la OIT, en lo relativo a los procedimientos de
negociacion y solucion de controversias con las organizaciones de
empleados publicos.

Decreto 1083 de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica

Decreto 1072 de 2015

Por el cual se dictan disposiciones para la implementacién del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST).

Ley 1811 de 2016

Por medio de la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la
bicicleta en territorio nacional y se modifica el Cédigo Nacional de
Transito.

Ley 1780 de 2016

Por medio de la cual se promueve el empleo y el emprendimiento
juvenil, se generan medidas para superar barreras de acceso al
mercado de trabajo y se dictan otras disposiciones.

Decreto 648 de 2017

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica.

Decreto 052 de 2017

Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37 del Decreto 1072
de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la
transicion para la implementacién del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Decreto 1499 de 2017

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley
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1753 de 2015

Ley 1960 de 2019

Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto-ley 1567 de
1998 vy se dictan otras disposiciones.

Ley 2121 de 2021

Por medio de la cual se crea el régimen de trabajo remoto y se
establecen normas para promoverlo, regularlo y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 1252 de 2021

Por el cual se modifica el literal a del articulo 2.3.2.1 del Titulo 2 de la
Parte 3 del libro 2 y se sustituye el Capitulo 3 del Titulo 2 de la Parte
3 del Libro 2 del Decreto 107 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Transporte, en lo relacionado con los Planes Estratégicos de
Seguridad Vial.

Decreto 1662 de 2021

Por el cual se adiciona el Decreto 1083 de 2015 Unico Reglamentario
del Sector de la Funcién Publica, en relacién con la habilitacion del
trabajo en casa para los servidores publicos de los organismos y
entidades que conforman las ramas del poder publico en sus distintos
ordenes, sectores y niveles, 6rganos de control, 6rganos autdnomos
e independientes del Estado.

Resoluciéon 4272 de 2021

Por la cual se establecen los requisitos minimos de seguridad para el
desarrollo del trabajo de alturas.

Decreto 173 de 2022

Por medio del cual se imparten instrucciones en virtud de la
emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus
COVID-19 para el mantenimiento del orden publico en la ciudad de
Bogota D.C., la reactivaciébn econdémica segura y se dictan otras
disposiciones.

Ley 2214 de 2022

Por medio de la cual se reglamenta el articulo 196 de la ley 1955 de
2019, se toman medidas para fortalecer las medidas que promueven
el empleo juvenil y se dictan otras disposiciones.

Ley 2365 de 2024

Por medio de la cual se adoptan medidas de prevencién, proteccién y
atencién del acoso sexual en el ambito laboral y en las instituciones
de educacién superior en Colombia y se dictan otras disposiciones

Circular 55 de 2024 del
Ministerio del Trabajo

Prevencion, identificaciéon y atencién del acoso laboral, acoso sexual
y discriminacion contra las personas de los sectores sociales
LGTBIQ+ en el ambito laboral

Ley 2427 de 2024

Por medio de la cual se establece la capacitacion, la profundizacion y
la ensefianza para la sostenibilidad ambiental, cambio climéatico y
gestién del riesgo de desastres y se dictan otras disposiciones

Decreto 405 de 2025

Por el cual se reglamenta las multas por despido de victima
denunciante de acoso sexual en el contexto laboral

Fuente: Elaboracion propia.

Normativa interna aplicable

Norma

Descripcién

Acuerdo 012 de 1970

Por medio del cual se crea la fundacién "Gilberto Alzate Avendafio"

Acuerdo 001 de 1973

Por el cual se adoptan unos Estatutos

Acuerdo 002 de 1999

Por el cual se adoptan los Estatutos de la Fundacion Gilberto Alzate
Avendafio y se modifica su estructura organica

Acuerdo 004 de 2001

Por el cual se modifican unos Estatutos

Acuerdo 001 de 2011

Por el cual se modifica el Acuerdo 002 de 1999

Acuerdo 004 de 2017

Por el cual se modifica la estructura organizacional de la Fundacion
Gilberto Alzate Avendafio

Resolucién 149 de 2019

Por la cual se implementé la modalidad de teletrabajo en la Fundacion
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Gilberto Alzate Avendafio y se fijaron los lineamientos internos para la
materializacion de dicha modalidad de trabajo

Fundacion Gilberto Alzate Avendafio

Resolucién 149 de 2021 Por medio de la cual se modifica la Resolucion 148 de 2019 “Por
medio de la cual se implementa la modalidad de teletrabajo de la

Gilberto Alzate Avendafio

Acuerdo 02 de 2022 Por el cual se modifica la estructura organizacional de la Fundacion

Alzate Avendarfio

Acuerdo 03 de 2022 Por el cual se modifica la planta de empleos de la Fundacion Gilberto

de 2021

Resolucién 170 de 2022 Por la cual se adopta la actualizacion de la Plataforma Estratégica de
la Fundacién Gilberto Alzate Avendafio y se deroga la Resolucién 035

Gilberto Alzate Avendafio.

Acuerdo 04 de 2022 Por el cual se modifica la estructura organizacional de la Fundacion

Alzate Avendafio.

Acuerdo 05 de 2022 Por el cual se modifica la planta de empleos de la Fundacion Gilberto

Gilberto Alzate Avendafio

Resolucién 147 de 2023 Por la cual se adopta la Politica Interna de Teletrabajo de la Fundacion

Fundacién Gilberto Alzate Avendafio

Resolucién 236 de 2023 Por la cual se modifica el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales para los empleos de la Planta de la

Laborales.

Resolucién 146 de 2024 Por la cual se modifica el Manual de Funciones y Competencias

Fuente: Elaboracién propia.

4.9.2. Presupuesto.

A continuacién, se desglosan los valores con los que se cuenta para la ejecucion

del PETH 2026 y la nomina de personal de la entidad, asi:

Rubro Valor
Capacitacion $ 28.338.000
Bienestar e incentivos $42.137.000
Salud ocupacional $ 15.000.000
No6mina de personal $6.626.291.000
TOTAL $6.711.766.000

Fuente: Elaboracién propia.
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Se indica que la tabla de presupuesto no cuenta con una desagregacion de la
destinacion de cada uno de los valores alli descritos, por cuanto, las actividades
programadas con costo a la entidad estan enmarcadas dentro del contrato FUGA
166 de 2025, celebrado con COMPENSAR.
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4.10. Movimientos o cambios de la planta de personal de la entidad.

Durante la vigencia 2025 se realizaron los siguientes movimientos en la planta de
personal de la FUGA:

4.10.1. Ingresos:

Durante la vigencia y con corte a la fecha de realizacion de este informe se han
realizado los siguientes nombramientos en la planta de personal de la entidad:

1. Jairo Riaga Acufia, en el empleo de libre nombramiento y remocién
denominado Jefe de Oficina Codigo 006 Grado 02 de la Oficina Juridica.

2. Angela Maria Cardozo Chavez, en el empleo provisional, por la duracién
de una licencia de maternidad denominado Profesional Universitario
Caodigo 219 Grado 01 de la Subdireccién de Gestion Corporativa.

3. José Luis Aldana Romero, en el empleo de libre nombramiento y remocion
denominado Subdirector Técnico Cédigo 068 Grado 03 de la Subdireccion
para la Gestion del Centro de Bogota.

4. Maria Alexandra Sandoval Concha, en el empleo de libre nombramiento y
remocion denominado Jefe de Oficina CAdigo 006 Grado 02 de la Oficina
Juridica.

4.10.2. Retiros:

Durante la vigencia y con corte a la fecha de realizacion de este informe se han
realizado los siguientes retiros en la planta de personal de la entidad:

1. Yeimy Tatiana Osorio, en el empleo de libre nhombramiento y remocion
denominado Jefe de Oficina Codigo 006 Grado 02 de la Oficina Juridica,
por renuncia.

2. Ilvan Dario Morales Caicedo, en el empleo de libre nombramiento y
remocion denominado Subdirector Técnico Cédigo 068 Grado 03 de la
Subdireccion para la Gestion del Centro de Bogotd, por renuncia.

3. Angela Maria Cardozo Chéavez, en el empleo de carrera administrativa
Profesional Universitario Codigo 219 Grado 01 de la Subdireccion de
Gestion Corporativa, por finalizacién del nombramiento provisionalidad.

4. Jairo Riaga Acuiia, en el empleo de libre nombramiento y remocion
denominado Jefe de Oficina Cddigo 006 Grado 02 de la Oficina Juridica,
por renuncia.

EL
QP‘P Direccioén: Calle 10 # 3-16, Bogota D.C. - Colombia
‘9 / Atencién virtual de servicio al ciudadano: Linea de WhatsApp 3227306238 b
w Oficina virtual de correspondencia: atencionalciudadano@fuga.gov.co ‘-..*‘ 0.0
v rE Teléfono: +60(1) 432 04 10 O
I QAT
\ Informacién: Linea 195 QQ\L;_%v.

www.fuga.gov.co <


http://www.fuga.gov.co/

4.10.3.

=P FUNOACION TGO OO AR
GILBERTO ALZATE

ol il

k Il
ey AVENDANO BOGOTA Radicado: 20252800126743
Fecha: 10-12-2025
Pag. 25 de 47

Encargos:

Durante la vigencia y con corte a la fecha de realizacion de este informe se han
realizado los siguientes encargos en la planta de personal de la entidad:

1.

La servidora publica de carrera administrativa Oneida Florez Pefia en el
empleo de libre nombramiento y remocion denominado Subdirector
Técnico Codigo 068 Grado 03 de la Subdireccion Artistica y Cultural,
durante las vacaciones de su titular.

La servidora publica de libre nombramiento y remocion Daniela Jiménez
Quiroga, en el empleo de Subdirector Técnico Codigo 068 Grado 03 de la
Subdireccion para la Gestion del Centro de Bogota, durante la vacancia
definitiva del empleo por renuncia de su titular.

La servidora publica de libre nombramiento y remocion Anggie Lorena
Ramirez Gamboa, en el empleo de Subdirector Cédigo 070 Grado 03 de la
Subdireccion de Gestidon Corporativa, durante las vacaciones de su titular.

El servidor publico de libre nombramiento y remocién Ivan Dario Morales
Caicedo, en el empleo de Subdirector Técnico Codigo 068 Grado 03 de la
Subdireccion Artistica y Cultural, durante el permiso remunerado de su
titular.

La servidora publica de carrera administrativa Irma Barrera Barrera, en el
empleo de carrera administrativa de Profesional Especializado Cédigo 222
Grado 04 de la Subdireccion de Gestidbn Corporativa, durante las
vacaciones de su titular.

La servidora publica de libre nombramiento y remocion Liliana Patricia
Hernandez Hurtado, en el empleo de Jefe de Oficina Asesora Codigo 115
Grado 01 de la Oficina Asesora de Planeacion, durante el permiso
remunerado de su titular.

La servidora publica de libre nombramiento y remocién Ingry Paola Socha
Ortiz, en el empleo de Subdirector Cédigo 070 Grado 03 de la
Subdireccion de Gestidn Corporativa, durante el permiso remunerado de
su titular.

El servidor publico de carrera administrativa Edgar Leonardo Barbosa
Trujillo, en el empleo de libre nombramiento y remocion denominado Jefe
de Oficina Cddigo 006 Grado 01 de la Oficina de Control Interno
Disciplinario, durante las vacaciones de su titular.

La servidora publica de carrera administrativa Lida Carmenza Montoya
Serrato, en el empleo de libre nombramiento y remocion denominado
Tesorero General Codigo 201 Grado 07 de la Subdireccion de Gestion
Corporativa, durante las vacaciones de su titular.

10.La servidora publica de libre nombramiento y remocion Daniela Jiménez

Quiroga, en el empleo de Subdirector Técnico Codigo 068 Grado 03 de la
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Subdireccion para la Gestion del Centro de Bogota, durante el descanso
compensado de semana santa del titular.

11.La servidora publica de libre nombramiento y remocién Liliana Patricia
Hernandez Hurtado, en el empleo de Jefe de Oficina Asesora Codigo 115
Grado 01 de la Oficina Asesora de Planeacion, durante el descanso
compensado de semana santa del titular.

12.EI| servidor publico de libre nombramiento y remocion Ivan Dario Morales
Caicedo, en el empleo de Subdirector Técnico Cbédigo 068 Grado 03 de la
Subdireccion Artistica y Cultural, durante el descanso compensado de
semana santa del titular.

13.El servidor publico de carrera administrativa Nilson Alfonso Aguirre Daza,
en el empleo de libre nombramiento y remocion denominado Jefe de
Oficina 006 — 02 de la Oficina Juridica, durante el descanso compensado
de semana santa del titular.

4.10.4. Traslados, reubicaciones o permutas:

Durante la vigencia no se efectuaron movimientos en la planta de personal de la
entidad relacionadas con traslados, reubicaciones o permutas.

4.11. Recomendaciones de la ARL, Caja de Compensacion Familiar,
Panorama de Riesgos aplicables al caso.

4.11.1. Recomendaciones de los resultados de la bateria de riesgo
psicosocial

Derivado de la aplicacion de la encuesta de riesgo psicosocial en el mes de
octubre de 2025, se generaron las siguientes consideraciones:

Comunicacion, trabajo en equipo y relaciones laborales:

e Mantener capacitaciones en comunicacion asertiva, manejo de conflictos y
trato respetuoso.

e Reforzar habilidades blandas: escucha activa, colaboracion y convivencia
laboral.

Retroalimentacion y claridad del rol:

e Mantener formacibn a lideres en retroalimentacibn constructiva vy
reconocimiento.

e Reforzar comunicacion lider con colaborador.

e Mantener induccion, reinduccion y manuales de funciones como controles y
registrarlos en el Programa de Vigilancia en Riesgo Psicosocial
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Adaptacion al cambio y participacion:
e Mantener o implementar capacitaciones de gestion del cambio y resiliencia.

Desarrollo de habilidades, talento y motivacion:

e Mantener formacion en habilidades blandas y fortalecimiento del talento.
e Continuar acciones de motivacion y sentido de pertenencia con la entidad
e Mantener sondeos para identificar necesidades de formacion en la entidad

Gestién emocional y manejo del estrés:

e Mantener formacion en inteligencia emocional, autocontrol y empatia.
e Reforzar técnicas de manejo del estrés: respiracion, mindfulness y pausas
activas cognitivas.
Carga mental y priorizacion:

e Mantener capacitacion en gestion del tiempo y priorizacion.
Recompensas y reconocimiento:
e Mantener acciones de cultura del reconocimiento y motivacion.

Cumplimiento normativo — Res. 2764/2022:

e Mantener actualizado el Programa de Vigilancia Epidemiologico de Riesgo
Psicosocial, integrando todas las acciones como medidas de promocion,
prevencion y seguimiento.

e Mantener el fortalecimiento de habilidades blandas (comunicacién, manejo
de conflictos, trabajo en equipo) como estrategia de mitigacion de factores
de riesgo psicosocial.

e Incluir actividades orientadas a reforzar el liderazgo positivo y la gestion
emocional por parte de los jefes y responsables de equipo.

e Continuar con las intervenciones que promuevan la adecuada gestion de
cargas laborales, claridad de rol y acompafiamiento en la resolucién de
dificultades.

e Realizar acciones de seguimiento a las condiciones identificadas en la
evaluacion de riesgo psicosocial para asegurar la continuidad de los
controles implementados.

e Mantener espacios de sensibilizacion sobre autocuidado, clima laboral y
factores protectores.
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e Actualizar y difundir periédicamente resultados, lineamientos y ajustes
derivados del Programa de Riesgo Psicosocial, asegurando
retroalimentacion a los equipos.

4.11.2. Recomendaciones de la ARL (Administradora de Riesgos
Laborales)

Derivado del registro de Estandares Minimos del SG-SST en la plataforma
ALISSTA de Positiva Compariia de Seguros, se emite la siguiente recomendacion:

Establecer un procedimiento institucional que defina la metodologia para la
identificacion y evaluacion de requisitos en Seguridad y Salud en el Trabajo
aplicables a la adquisicion de productos y servicios. Este procedimiento debera
contemplar:

e La verificacién de especificaciones técnicas y requisitos de seguridad antes
de la compra.

e La evaluacion de proveedores frente al cumplimiento de criterios de SST.

El registro y trazabilidad de la revision realizada.

e La articulacion con los procesos de adquisiciones o contratacién y el SG-
SST.

4.11.3. Recomendaciones IPS Compensar (Institucion Promotora de
Salud)

Informe de condiciones de salud 2025

Derivado de la realizacion de los examenes médicos peridédicos ocupacionales se
generaron las siguientes consideraciones:

Se mantendran las actividades previamente implementadas en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST); para mejorar las
condiciones actuales e incorporar nuevas medidas que respondan a las
necesidades y riesgos emergentes se realizaran las siguientes actividades:

1. Vigilancia Osteomuscular: Continuar e incluir los casos de Alteraciones
Osteomusculares en el SVE, reforzando la prevencion ergonémica y las
pausas activas.

2. Riesgo Cardiovascular: Implementar atencion primaria con seguimiento
prioritario a casos de hipertension/hiperlipidemias y promover héabitos de
vida saludable.
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3. Gestion de Restricciones: Establecer un mecanismo de seguimiento para
asegurar el control médico por EPS y validar las restricciones con copia de
historia clinica de especialistas.

4. Riesgo PsicosociallSalud Mental: Realizar seguimiento prioritario a
trastornos de ansiedad/depresion y dar cumplimiento inmediato a las
recomendaciones de la bateria de riesgo psicosocial.

5. Promocidén Especifica: Disefiar y ejecutar programas de prevencion de
cancer (seno, cérvix, prostata) y salud sexual/reproductiva especificos por
género.

6. Salud VisuallBienestar: Promover campafas de salud visual para
correcciones y fomentar el bienestar psicosocial en el entorno laboral.

4.12. Resultados obtenidos en informes de gestion, planeaciéon, entes de
control internos y externos, entre otros.

4.12.1. Informe de Evaluaciéon Independiente al Sistema de Control
Interno primer semestre de 2025 (Orfeo 20251100075083)

Se destaca como fortaleza, el monitoreo periédico del PETH en el Comité
Directivo para la toma de decisiones, asi mismo, se realizan las siguientes
recomendaciones:

1. Se recomienda realizar una revision de los ultimos resultados de auditorias,
lo cual, se gestiona en el numeral 13 del presente diagndstico.

2. Se recomienda implementar acciones que aseguren la implementacion del
control y el cumplimiento a la publicacién de los acuerdos de gestion, para
lo cual, se cre6 el Formato TH-FT-36 Verificacion de documentos de
desvinculacion relacionado con el Procedimiento TH-PD-02 Desvinculacion.

3. Se recomienda hacer una nueva medicibn de cargas laborales dando
cumplimiento al Decreto 1800 de 2019, la cual serd programada para la
proxima vigencia.

4.12.2. Informe de austeridad en el gasto del primer trimestre (Orfeo
20251100044533)

Se sugiere revisar y si es pertinente, actualizar el procedimiento Vinculacion TH-
PD-01, estableciendo las responsabilidades frente a la verificacion de requisitos
para la vinculacion de empleos de libre nombramiento y remocion para el cargo de
Jefe de la Oficina Juridica, lo cual, se realiz6 durante la vigencia 2025 aclarando
gue esta verificacion se genera solo en nombramientos y no en encargos.

Asi mismo, se sugiere revisar la pertinencia de incluir actividades en el PIC que no
estan vinculadas a capacitaciones sino acciones de planificacion y coordinacion,
relacionadas con el disefio del PIC o la Gestion del Conocimiento. No obstante, se
resalta que los planes de accion del PETH permiten consolidar dichas acciones en
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un unico instrumento de seguimiento, lo cual facilita la trazabilidad, articulacion y
control de los compromisos del proceso, especialmente en contextos de alta carga
operativa.
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En ese sentido, se continuard programando actividades transversales en los
planes de accién del PETH, con el fin de fortalecer la gestion integral del talento
humano, optimizar los recursos institucionales y garantizar el cumplimiento de los
objetivos estratégicos definidos para el proceso.

4.12.3. Informe de austeridad en el gasto del segundo trimestre (Orfeo
20251100075103)

Se reitera la observacion relacionada con la programaciéon de actividades
transversales en los planes de accién del PETH.

4.12.4. Informe de austeridad en el gasto del tercer trimestre (Orfeo
20251100109493)

Una vez revisado el informe presentado por la OCI se informa que no se
presentan oportunidades de mejora para el Proceso de Gestion del Talento
Humano, por lo tanto no se programan actividades relacionadas.

4.12.5. Informe seguimiento Programa de Transparencia y Etica Publica
-PTEP- | cuatrimestre 2025 (Orfeo 20251100050113)

Una vez revisado el informe presentado por la OCI se informa que no se
presentan oportunidades de mejora para el Proceso de Gestion del Talento
Humano, por lo tanto no se programan actividades relacionadas.

4.12.6. Informe Seguimiento Programa de Transparencia y Etica Publica
-PTEP- 1l Cuatrimestre 2025 (Orfeo 20251100090933)

Una vez revisado el informe presentado por la OCl se informa que no se
presentan oportunidades de mejora para el Proceso de Gestion del Talento
Humano, por lo tanto no se programan actividades relacionadas.

4.12.7. Informe de verificacién de la implementacion del SIDEAP 2025
(Orfeo 20251100085333)

Se destaca como fortaleza la gestion realizada por el Proceso de Gestion del
Talento Humano tanto en el cumplimiento del requisito de la actualizacion de la
declaracion de bienes, rentas y conflicto de intereses de los servidores publicos de
la entidad, asi como de la seleccidn selectiva, por tanto, para la préxima vigencia
se programara la misma actividad, en cuanto como oportunidad de mejora se
establece el seguimiento al cumplimiento del articulo 3 de la Ley 2013 de 2019, el
cual dispone que: “La copia de la declaracion del impuesto sobre la renta y
complementarios se debera actualizar dentro del mes siguiente a la presentacion
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de la dltima declaracion del afio gravable ante la DIAN”. Por lo tanto, se
programaron las siguientes actividades:

1. Realizar recordatorio quincenal entre el 01 de junio y el 31 de julio de 2026
para el diligenciamiento de la Declaracion de Bienes, Rentas vy
Declaracion de Conflicto de Interés en SIDEAP y SIGEP.

2. Remitir a todos los servidores publicos una circular interna durante el mes
de agosto, recordando la obligacion de entregar copia de su declaracion
de renta correspondiente al afio gravable anterior.

4.13. Porcentaje de cumplimiento del Acuerdo Sindical vigente y
compromisos por cumplir.

El 09 de mayo de 2024 se celebr6 el Acuerdo Laboral 2024 - 2026, el cual consta
de 30 articulos y reposa en el radicado de Orfeo 20242800047123, precisando
gue para la vigencia 2025, se relacionan con el Plan Estratégico de Talento
Humano y se encuentran pendientes por cumplir los siguientes compromisos:

Articulo 3: LA FUGA garantizara al menos dos reuniones al afio entre la Junta
Directiva de SINTRACULTUR, y el/la Director(a) General, segun la disponibilidad
de agenda de la Direccién General, con el fin de tratar temas de interés para la
comunidad institucional. Esta actividad se relaciona con el Plan de Bienestar e
Incentivos Institucionales.

Articulo 5: La ENTIDAD realizara minimo una sensibilizacion a la comunidad
institucional relacionada con la no discriminacién por razones de sexo, edad, raza,
afinidad politica, sindical o religiosa, entre otras, con el fin de mitigar el riesgo de
estigmatizacion al interior y exterior de la entidad.

Articulo 20: La ENTIDAD continuara con la realizacion de actividades de habitos
saludables y promocion de la salud de acuerdo con el Plan Estratégico de Talento
Humano. Esta actividad se relaciona con el Plan de Salud y Seguridad en el
Trabajo.

Articulo 21: La ENTIDAD incluira y ejecutara en el Plan Institucional de
Capacitacion, actividades de formacion en habilidades blandas.

Articulo 22: La ENTIDAD continuara realizando actividades para prevenir las
practicas de acoso laboral y sexual y los medios de protecciébn con las que
cuentan para la denuncia de estas situaciones y al menos una pedagogica
presencial abierta a toda la comunidad institucional. Esta actividad se relaciona
con el Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales.
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Articulo 26: La ENTIDAD continuara fortaleciendo el reconocimiento y
empoderamiento de las mujeres servidoras publicas, a través de las diferentes
actividades que se programen durante el dia internacional de la mujer (8 de
marzo) y el dia internacional de la eliminacion de la violencia contra la mujer (25
de noviembre). Esta actividad se relaciona con el Plan de Bienestar e Incentivos
Institucionales.

Café con la Directora 'y SINTRACULTUR.

Actividades semestrales de habitos saludables y promocién de la salud.

Actividad de formacion en habilidades blandas.

Camparia para la prevencion de las practicas de acoso laboral y sexual y

los medios de proteccion con las que cuentan para la denuncia de estas

situaciones.

5. Actividad presencial para la prevencion de practicas de acoso laboral y
sexual en la FUGA.

6. Conmemoraciéon del dia internacional de la mujer (8 de marzo) y el dia

internacional de la eliminacion de la violencia contra la mujer (25 de

noviembre)

PwpndPE

Adicionalmente a las actividades derivadas del Acuerdo Laboral 2024 - 2026, se
hace necesario programar los demas compromisos que cuentan con programacion
recurrente establecidos en acuerdos pasados, asi:

1. Pieza que promueva el uso de vehiculos ecoldgicos (bicicletas, vehiculos
eléctricos, entre otros)

Programacion de 2 vacaciones recreativas.

Programacion de pausas activas.

Café con la Directora semestral.

Promocion semestral del uso de la sala de bienestar de la FUGA.
Celebracion del dia del servidor publico.

Una jornada de vacunacion.

Nookrwh

4.14. Informacioén transversal.
4.14.1. Politicas de operacidén de los procedimientos internos

El Procedimiento TH-PD-03 Elaboracién del Plan Estratégico de Talento Humano
establece en su politica de operacion 5 que “El Plan Institucional de Capacitaciéon
debe contemplar anualmente en sus actividades, la realizacion de una
sensibilizacion para los servidores publicos, relacionado con la obligacién de
diligenciar bienes, rentas, conflicto de intereses y personas politicamente
expuestas, en las plataformas SIDEAP y SIGEP”, asi mismo, la politica de
operacion 6 dispone que “Los planes de accién anual deben incluir, como parte de
sus actividades, la emision de una circular al inicio de cada vigencia. En esta, se
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solicitara a los Secretarios Técnicos de los Comités responsables de Talento
Humano la programacion de todas las reuniones necesarias para el periodo
correspondiente”.

El Manual TH-MN-01 del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
establece el “fomento de estilos de vida y de trabajo saludables, a través de la
realizacion de actividades de promocion en salud, jornadas de relajacion, charlas
presenciales o de manera virtual sobre el cuidado de la salud, pausas activas,
actividades deportivas, entre otras”.

Por lo anterior, se programan las siguientes actividades:

1. Realizar una sensibilizacion relacionada con la obligacion de diligenciar
bienes, rentas, conflicto de intereses y personas politicamente expuestas,
en las plataformas SIDEAP y SIGEP.

2. Realizar una circular dirigida a los Secretarios Técnicos de los Comités
responsables de Talento Humano para que realicen la programacion de
todas las reuniones necesarias para el periodo correspondiente. La cual,
debe ser remitida al inicio de la vigencia.

3. Programar la realizacién de pausas activas tanto para quienes prestan sus
servicios de forma presencial, incluyendo las éareas misionales, como
aguellos que se encuentran en la modalidad de teletrabajo.

4. Actividades semestrales de habitos saludables y promocion de la salud.

4.14.2. Cumplimiento Acuerdo Distrital 616 de 2015 del Concejo de
Bogota - Orfeo 20252300011952

De conformidad con lo expuesto por el Acuerdo relacionado, debera realizarse tres
(3) jornadas de donacién de sangre en la vigencia, por lo tanto, esta actividad se
programara en las actividades de la vigencia 2026.

4.14.3. MIPG.

En el enlace de transparencia se encuentra publicada la versién 36 del MIPG,
correspondiente al 12 de mayo de 2025, a partir de la cual se programaron
actividades para la vigencia 2025. No obstante, aun no se han definido las
actividades para la vigencia 2026, las cuales seran publicadas a mas tardar en
enero de ese afo. Por lo tanto, a la fecha de elaboracion de este informe no se
cuenta con actividades programadas. En consecuencia, el Proceso de Gestion del
Talento Humano deberd estar atento a la programacion e inclusion de las acciones
correspondientes al MIPG para la vigencia 2026.

4.14.4. Politica LGTBIQ+

A la fecha de realizacion del diagnéstico de necesidades no se cuenta con el plan
de trabajo relacionado con la politica LGTBIQ+, por lo tanto, sus actividades no se
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relacionan aqui, sin embargo, el Proceso debera hacer su seguimiento y gestion
de forma oportuna.

4.14.5. Sello de la igualdad

A la fecha de realizacion del diagndstico de necesidades no se cuenta con el plan
de trabajo relacionado con el sello de la igualdad, por lo tanto, sus actividades no
se relacionan aqui, sin embargo, el Proceso debera hacer su seguimiento y
gestién de forma oportuna.

4.14.6. Indice de Desempefio Institucional

De conformidad con el correo electrénico del 27 de noviembre de 2025 remitido
por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota mediante el cual se
indica: “Desde la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania queremos invitarlas a
seguir avanzando en el fortalecimiento de las acciones de la Politica de Servicio a
la Ciudadania Distrital, teniendo en cuenta medicién del Indice de Desempefio
Institucional (IDI) 2024, la cual obtuvo un puntaje promedio de 93,28, lo que
significa una mejora frente al afio anterior”, se sugiere la programacion de las
siguientes actividades:

1. Incluir el tema de prevencion temprana y superacion de la estigmatizacion
de las personas en procesos de reincorporacion y reintegracion, en el Plan
Institucional de Capacitacion (PIC) y en los espacios de induccion y
reinduccion.

2. Realizar anualmente la caracterizacion ciudadana y concebirla como un
insumo indispensable para la toma de decisiones orientadas a mejorar el
servicio a la ciudadania.

3. Atrticular acciones estratégicas y operativas con las diferentes areas de la
entidad para garantizar resultados integrales de servicio.

4. Definir e incluir acciones de Lenguaje Claro e incluyente en los planes
institucionales.

5. Capacitar y cualificar al talento humano de la entidad en temas
relacionados con el servicio a la ciudadania y atencién incluyente y
accesible, y reconocer e incentivar su gestion.

6. Garantizar que la oferta institucional y los canales de atencion respondan
efectivamente a las caracteristicas y necesidades de la ciudadania.

7. Apropiar el Manual de Servicio al Ciudadano y los Protocolos de Atencion
con enfoque diferencial, con el fin de orientar las acciones de los servidores
publicos de la entidad en su relacion con la ciudadania.

8. Participar en espacios de asistencia técnica y capacitacion dirigidos por el
lider de politica.

9. Acompanar los escenarios, espacios o jornadas de servicio y de
relacionamiento tipo ferias, que integren y articulen la oferta publica mas
requerida por los territorios y la ciudadania.
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10.Compartir y difundir las experiencias, buenas practicas y conocimientos
sobre el servicio al ciudadano al interior de la entidad y con otras entidades
publicas para la mejora del servicio.
11.Evaluar y hacer seguimiento a las estrategias de atencion y servicio al
ciudadano para garantizar una mejora continua.

4.15. Resultados de las auditorias aplicadas al Proceso de Gestion del
Talento Humano en la vigencia.

El 22 de octubre de 2025 mediante Orfeo 20252300021982 se profirié por parte de
Jargu S.A, el informe definitivo a la auditoria de la Gestion en Salud y Seguridad
en el Trabajo, la cual arrojé el siguiente hallazgo:

“No se evidencia procedimiento para la adquisicion de bienes y servicios,
incumpliendo con lo que establece el decreto 1072 de 2015 Articulo 2.2.4.6.27 y la
resolucion 0312 de 2019 en el capitulo Il del articulo 16. El empleador debe
establecer y mantener un procedimiento con el fin de garantizar que se
identifiquen y evalien en las especificaciones relativas a las compras o
adquisiciones de productos y servicios, las disposiciones relacionadas con el
cumplimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) por parte de la empresa”.

Asi mismo, se emitieron las siguientes recomendaciones:

1. Fortalecer en el plan de trabajo anual del 2026, capacitaciones de
formacion en auditorias internas para el comité paritario de seguridad y
salud en el trabajo - COPASST.

2. Invitar e incluir al comité de convivencia laboral y brigada de emergencias
en capacitacion virtual gratuita con una intensidad de (50) horas, respecto
al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST).

3. Procurar actualizar en la matriz legal las nuevas disposiciones aplicables
cuando las mismas entren en vigor de manera inmediata.

4. Generar mecanismo que permita demostrar el acuse de recibido de las
recomendaciones médico laborales emitidas por parte de los
colaboradores.

5. Tomar medidas de control e intervencién para tomar el plan de accidon
pertinente de la investigacion de accidentes de trabajo.

6. Desarrollar informes de simulacros; con el fin de validar que las
recomendaciones emitidas con base en dicho analisis sean tenidas en
cuenta para el mejoramiento del plan de emergencias.

Teniendo en cuenta lo anterior, se programaran las siguientes actividades:

1. Realizar una capacitacion en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo dirigida a la Brigada de Emergencias y al Comité de
Convivencia Laboral.
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2. Realizar un informe sobre los resultados obtenidos por parte de la FUGA en
el Simulacro Distrital 2026.

3. Realizar una mesa de trabajo semestral con la Oficina Juridica y la
Subdireccion de Gestidbn Corporativa para socializar los avances y
resultados de la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) en los procesos de contratacion.

4.16. Recomendaciones realizadas por el Comité de Convivencia Laboral
generadas por denuncias realizadas por funcionarios

Mediante correo electronico del 18 de noviembre de 2025, se solicito a la
Secretaria Técnica del Comité de Convivencia Laboral recomendaciones
relacionadas por denuncias realizadas por funcionarios en la vigencia 2025, a lo
cual, el Comité de Convivencia mediante correo electronico de la misma fecha
sefalo:

“A la fecha, el comité no ha recibido denuncias formales por parte de los
funcionarios, sin embargo, recomendamos continuar con capacitaciones
relacionadas con el tema y que sean de interés para toda la comunidad en
general’.

4.17. Recomendaciones realizadas por Control Interno Disciplinario
generadas por denuncias realizadas por presuntos actos de
corrupcion.

Mediante correo electronico del 18 de noviembre de 2025, se solicitd a la Oficina
de Control Interno Disciplinario - OCID recomendaciones relacionadas por
denuncias realizadas por funcionarios en la vigencia 2025, a lo cual, la OCID
mediante correo electrénico de la misma fecha sefial6:

“Me permito comunicarle que en relacion con las denuncias por presuntas actas
de corrupcion, no evidenciamos un aumento significativo de las misma, que nos
genera tener que realizar como mecanismo de mitigacion y control una
capacitacion por hechos de corrupcion al interior de la entidad, sin embargo es
importante hacer saber que esa capacitacion se dicta en la induccion de ingreso a
la entidad” (SIC).
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4.18. Resultados de los analisis e informes de impacto del PETH 2025.

Durante la vigencia, se realizaron y presentaron ante la lider del proceso, los
informes trimestrales de ejecucion e impacto de los planes de accidon que
componen el Plan Estratégico de Talento Humano, de los cuales, se indica lo
siguiente:

@® Primer trimestre: Bajo el radicado en Orfeo 20252800049493 del 13 de

mayo de 2025 se informa que los planes de accidén se encuentran en un
15.22% de ejecucidén evidencidndose que segun las encuestas, los
servidores presentaron altos niveles de satisfaccion en relacién con el
impacto en tareas laborales, calidad de vida laboral, y divulgacién, asi
mismo, para el primer trimestre se recibieron comentarios positivos de los
participantes, destacando el valor de estos espacios para el bienestar y el
clima organizacional.

Segundo trimestre: Bajo el radicado en Orfeo 20252800071763 del 21 de

julio de 2025 se informa que los planes de accion se encuentran en un
49.11% de ejecucioén, en los cuales, se ha evidenciado un alto impacto en
las actividades realizadas, las cuales evidencian planificacién y correcta
ejecucion de las mismas, sin embargo, se presentaron las siguientes
recomendaciones:

v Es importante realizar actividades que conecten a los servidores

publicos con los proyectos de las areas misionales, tal como el
Bronx Distrito Creativo.

v Se evidencio debilidad en la recoleccion de informacién para la

medicibn de impacto de las actividades, en especial aquellas
presenciales, sin embargo, como Proceso se realizé una reunion el
14 de julio de 2025 en donde la Profesional Especializada de TH, la
Contratista de SST y la Gestora SIG verificaron la situacion
presentada y articularon estrategias para evitar la presentacion de
las mismas debilidades en el futuro. La evidencia de esta reunion
reposa en el acta de reunién de Orfeo 20252800070023.

v Las actividades dirigidas a la Brigada de Emergencias deben
garantizar un mayor numero de participacion.
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Teniendo en cuenta lo indicado, dentro de la programacion de actividades,
se realizarén algunas de ellas en las areas misionales, asi mismo, en caso
de programarse en el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo actividades
dirigidas a la Brigada de Emergencias, se solicitar4 para su cumplimiento
un porcentaje determinado de participacion.

@ Tercer trimestre: Bajo el radicado en Orfeo 20252800101183 del 07 de

octubre de 2025 se informa que los planes de accion se encuentran en un
70% de ejecucion, los servidores presentaron altos niveles de satisfaccion
en relacion con el impacto en tareas laborales, calidad de vida laboral, y
divulgacién, asi mismo, para este trimestre se recibieron comentarios
positivos de los participantes.

@ Cuarto trimestre: A la fecha de radicacion de este diagnostico no se han

culminado las actividades establecidas para la vigencia 2025, por tanto, no
se relacionan recomendaciones.

4.19. Resultados de las encuestas de desvinculacion laboral.

Para el primer semestre de la vigencia 2025, el informe de desvinculacién laboral
radicado en Orfeo 20252800068033 del 08 de julio de 2025 inform6 que se dio la
desvinculacion de 1 servidor publico, quien en su encuesta de desvinculacion,
calificé como bueno las jornadas y actividades de bienestar laboral, la relacion y
comunicacién con la alta direccion, el clima laboral, las capacitaciones ofertadas
por la entidad y la gestion SST, asi mismo, no presentd observaciones
relacionadas.

Sin embargo, el informe en cita recomend6 programar sensibilizaciones sobre la
documentacion de retiro y continuar con la programacion semestral de los
informes de retiro.

Para el segundo semestre de la vigencia, el informe de desvinculacion laboral
radicado en Orfeo 20252800120413 del 01 de diciembre de 2025 informé que se
dio la desvinculacion de 3 servidores publicos, el cual, recomendé continuar con la
realizacion de estos informes semestrales.

4.20. Solicitudes transversales de capacitacion

Mediante correo electronico del 18 de noviembre de 2025 se solicitd a los enlaces
SIG de las diferentes dependencias informacion relacionada con las actividades
gue debieran ser programadas para la vigencia 2026, recibiendo la siguiente
informacion:
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4.20.1. Atencion al Ciudadano:

Mediante correo electronico del 20 de noviembre de 2025 se solicita la inclusion
de actividades encaminadas al proceso y a contratistas de la entidad, sin
embargo, teniendo en cuenta que el Proceso de Gestion del Talento Humano
cuenta con competencia es en los asuntos relacionados con los servidores
publicos, se omite en este diagnostico la solicitud de programacion de actividades
para contratistas, al respecto se solicit6 lo siguiente:

“Protocolos de servicio y relacionamiento con la ciudadania para todos los canales
de atencion; Normatividad de servicio a la ciudadania; Prevencion temprana y
superacion de la estigmatizacion de las personas en proceso de reincorporacion y
reintegracion; Caracterizacion de ciudadania y grupos de valor; Evaluacion del
servicio y medicion de la experiencia ciudadana, Gestion de peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias (PQRSD); Servicio ciudadano incluyente;
Accesibilidad y relacionamiento con personas en condicion de discapacidad;
Enfoque diferencial, Prevencion y lucha contra la corrupcion; Disefio y/o
divulgacion de sesiones, talleres o jornadas de formacioén en lenguaje claro,
comprensible e incluyente, en el marco del PIC; Habilidades y competencias en
materia de servicio y relacionamiento con la ciudadania”.

Teniendo en cuenta la capacidad administrativa y presupuestal del Proceso de
Gestion del Talento Humano de la FUGA, se incluyen las siguientes actividades:

1. Divulgar los protocolos de servicio y relacionamiento con la ciudadania para
todos los canales de atencion.

2. Realizar la caracterizacion de ciudadania y grupos de valor.

3. Divulgar una pieza de sensibilizacion de accesibilidad y relacionamiento con
personas en condicion de discapacidad.

4. Realizar el reconocimiento no pecuniario a las personas que se
desemperian en los escenarios de relacionamiento con la ciudadania.

5. Realizar una capacitacion en atencion al ciudadano diferencial e incluyente.

4.20.2. Oficina Juridica:

Mediante correo electrénico del 21 de noviembre de 2025, la Oficina Juridica
solicité la programacion de las siguientes capacitaciones en el marco de la politica
de prevencion del dafio antijuridico - PPDA:

“Capacitaciones / Transferencia de conocimiento respecto de la Ley 1010 de 2006
“Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el
acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo’;
Capacitaciones / Transferencia de conocimiento en materia de contratacion
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estatal, con énfasis en aplicacion del principio de planeacion; Capacitaciones /
Transferencia de conocimiento en materia de derechos de autor y conexos;
Capacitaciones / Transferencia de conocimiento en materia de derecho
administrativo (Revocatoria directa de actos administrativos);, Capacitaciones /
transferencia del conocimiento en materia de contratacion estatal, con énfasis en
aplicacion del principio de planeacion, especialmente en la formulacion de forma
de pago en contratos de interventoria”.

Teniendo en cuenta la capacidad administrativa y presupuestal del Proceso de
Gestion del Talento Humano de la FUGA, se incluyen las siguientes actividades:

1. Realizar una campafia para la prevencion de las préacticas de acoso laboral
y sexual y los medios de proteccion con las que cuentan para la denuncia
de estas situaciones.

2. Realizar una capacitacion sobre la etapa de planeacién de los contratos
estatales.

3. Realizar una capacitacion en derechos de autor.

4.20.3. Oficina de Control Interno:

Mediante correo electronico del 24 de noviembre de 2025, la Oficina de Control
Interno, solicité la programacion de las siguientes actividades:

“La divulgacion de las capacitaciones ofertadas por el DAFP de interés no solo
para la OCI sino a nivel institucional, asi como las ofertas de las capacitaciones
virtuales a través de su plataforma
(https://www.funcionpublica.gov.co/eva_/cursos-virtuales); Manejo de la
herramienta Excel”.

Teniendo en cuenta la capacidad administrativa y presupuestal del Proceso de
Gestion del Talento Humano de la FUGA y que en la vigencia 2025 se realizaron
capacitaciones relacionadas con Excel, se incluye la siguiente actividad:

1. Divulgar semestralmente las ofertas de desarrollo académico ofertadas por
el Distrito.

4.20.4. Gestion Documental:
Mediante correo electronico del 25 de noviembre de 2025 el Proceso de Gestidn

Documental solicitd la programacién de una capacitacion en “Gestiéon Documental
y Sistema Integrado de Conservacion”, la cual, sera programada.

4.20.5. Subdireccion Artistica y Cultural:
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Mediante correo electronico del 26 de noviembre de 2025, la SAC manifestd que:
“debemos cumplir una socializacion por semestre, para cumplimiento de
indicadores de gestion. Usualmente se programan en el marco de las jornadas de
induccion y reinduccion que organiza Talento Humano”, sin embargo, no fue claro
el tipo o tema de socializacidbn que requieren, por tanto, no se programan
actividades relacionadas.

4.21. Resultados de la medicion de SST en linea.

La Resolucion 0312 de 2019, establece la obligatoriedad de realizar la
autoevaluacion conforme a la tabla de valores y calificacion de los estandares
minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
utilizando el formulario de evaluacion establecido en el articulo 27 de dicha
resolucion.

En cumplimiento de lo anterior, se llevd a cabo la autoevaluacion, obteniendo un
resultado del 99%, 99% calificado como ACEPTABLE. Este resultado se
encuentra registrado en el sistema Orfeo bajo el expediente nuamero
20252300024482 y ha generado recomendaciones orientadas a mantener este
resultado, asi como recomendaciones complementarias para evaluar los items
gue lleven a cumplir el 100%

Se describen a continuacion las recomendaciones derivadas de la medicién del
SG-SST relacionadas con el cumplimiento de los estandares minimos que se
tendran en cuenta en la gestion 2025 pero no se programaran en el PETH 2025
teniendo en cuenta que se realiza como una actividad de actualizacién transversal
con la Oficina Asesora de Planeacion.

1. Revisary ajustar la metodologia de interpretacion y registro del indicador de
ausentismo, garantizando alineacién con los lineamientos normativos y los
criterios definidos por la plataforma.

4.22. Programa Construccion de Ambientes Laborales Diversos, Amorosos
y Seguros (CALDAS)

La FUGA se suma con conviccion a la causa promovida por el Programa de
Ambientes Laborales Diversos, Amorosos y Seguros, reconociendo en este un
enfoque esencial para garantizar espacios de trabajo inclusivos, respetuosos y
seguros. Por ello, la entidad conform6 un equipo dinamizador interno que asume
el compromiso de impulsar las acciones afirmativas sugeridas por el DASCD —
desde sensibilizacion, formacion y buenas practicas hasta mecanismos de
prevencion del acoso y discriminacion— en su entorno laboral. Ademas, la FUGA
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manifiesta su disposicion a participar activamente en todas las actividades que
sean requeridas, para contribuir de forma solidaria a esta causa y expandir su
impacto mas alla de sus propias oficinas.

Actividades a realizar:

1. Conmemorar mediante piezas de comunicacion el 08 de marzo (dia de la
mujer); el 28 de mayo (dia Internacional de accion por la salud de las
mujeres); el 25 de noviembre (dia de la violencia de género); vy, el 4 de
diciembre (dia de las victimas de feminicidio).

2. Conmemorar mediante una pieza de comunicacion el 28 de junio (Dia
Internacional del Orgullo LGBTIQ+)

3. Realizar una actividad de formacion en habilidades blandas (manejo de
emociones y resolucion de conflictos).

4.23. Brigada de Emergencia

El fortalecimiento de la Brigada de Emergencias es una accion proactiva y
preventiva que permite anticipar, controlar y minimizar las consecuencias de
cualquier situacion critica dentro de la organizacién. En cumplimiento del Decreto
1072 de 2015 y los Estandares Minimos de la Resolucién 0312 de 2019, la entidad
debe garantizar un Plan de Prevencién, Preparacion y Respuesta ante
Emergencias respaldado por un equipo brigadista competente, entrenado y
actualizado.

Mas alla del cumplimiento legal, la capacitacién continua de la Brigada impulsa
una cultura organizacional de preparacién, mejora los tiempos de respuesta,
reduce el impacto de eventos no deseados y fortalece la proteccion de las
personas, la infraestructura y la operacion institucional.
Por ello, el Plan de Accién 2026 prioriza actividades de formacion avanzada que
refuerzan las habilidades técnicas y humanitarias del grupo brigadista.

Las actividades a realizar en el plan de accion 2026:

1. Realizar capacitacion en Induccion y Actualizacion General de la Brigada de
Emergencias.

2. Realizar una capacitaciéon en Primeros Auxilios Psicolégicos (PAP) para el
Comité de Convivencia Laboral y Brigada de Emergencias.

3. Realizar capacitacion en Primeros Auxilios Avanzados

4. Realizar capacitacion en Control y Manejo de Incendios, Nivel Avanzado
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5. Realizar capacitacion en Manejo de Extintores Especializados (COz,)
6. Realizar capacitacion en Evacuacion y Gestion de Multitudes
7. Realizar capacitacion en Comunicacion en Emergencias

5. Conclusiones.

Teniendo en cuenta el resultado obtenido en las diferentes fuentes de informacion
gue sirvieron como insumo para realizar este diagnéstico de necesidades de
personal, se indica que, el Plan Estratégico de Talento Humano 2026 contempla la
programacion de las siguientes actividades:

a. Plan Institucional de Capacitacion (36 actividades):

1. Divulgar semestralmente las ofertas de desarrollo académico ofertadas por
el Distrito.

2. Divulgar semestralmente una pieza relacionada con sostenibilidad
ambiental.

3. Divulgar semestralmente una pieza comunicativa sobre el uso del lenguaje
claro e incluyente.

4. Divulgar los protocolos de servicio y relacionamiento con la ciudadania para
todos los canales de atencion.

5. Realizar una capacitacion en Derecho Disciplinario.

6. Realizar una capacitacion sobre la etapa de planeacién de los contratos
estatales.

7. Realizar una capacitacion en supervision de contratos.

8. Realizar una capacitacion en gestion de proyectos y presupuesto.

9. Realizar una capacitacion en atencion al ciudadano diferencial e incluyente.

10.Realizar una capacitacion en Gestion Documental y Sistema Integrado de
Conservacion.

11.Divulgar semestralmente una pieza relacionada con consejos digitales
practicos.

12.Realizar una capacitacion relacionada con la obligacion de diligenciar
bienes, rentas, conflicto de intereses y personas politicamente expuestas, en
las plataformas SIDEAP y SIGEP.

13.Realizar una capacitacion en auditorias internas para el comité paritario de
seguridad y salud en el trabajo - COPASST.

14.Realizar una sensibilizacion relacionada con la importancia del
diligenciamiento de los documentos de retiro como forma de evitar la FUGA
del capital intelectual de la entidad.

15.Realizar una capacitacion semestral en protocolos de emergencia y
seguridad laboral.

16. Realizar una capacitacion en normas de transparencia y anticorrupcion.

17.Realizar una capacitacion en derechos de autor.
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18.Realizar una capacitacion en el uso de la inteligencia artificial.

19. Realizar una capacitacién en Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

20.Realizar una capacitacion en Sistema Integrado de Gestion.

21.Realizar una capacitacion en liderazgo y comunicacion efectiva.

22.Realizar una capacitacion en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo dirigida a la Brigada de Emergencias y al Comité de Convivencia
Laboral.

23.Realizar una sensibilizacion sobre buenas practicas tecnologicas aplicadas
al trabajo diario, en el marco del Dia de la Innovacioén Digital en la FUGA.

24.Realizar recordatorio quincenal entre el 01 de junio y el 31 de julio de 2026
para el diligenciamiento de la Declaracion de Bienes, Rentas y Declaracion
de Conflicto de Interés en SIDEAP y SIGEP.

25.Remitir a todos los servidores publicos una circular interna durante el mes
de agosto, recordando la obligacion de entregar copia de su declaraciéon de
renta correspondiente al afio gravable anterior.

26.Divulgar una pieza de sensibilizacion de accesibilidad y relacionamiento con
personas en condicion de discapacidad.

27.Divulgar una pieza comunicativa de prevencion de estigmatizacion vy
relacionamiento con personas en condicion de discapacidad.

28.Realizar una capacitacion en manejo adecuado de cargas, ergonomia y
autocuidado postural en las diferentes modalidades de trabajo.

29.Realizar capacitacion en Induccién y Actualizacién General de la Brigada de
Emergencias.

30.Realizar capacitacion en Primeros Auxilios Avanzados.

31.Realizar capacitacion en Control y Manejo de Incendios, Nivel Avanzado

32.Realizar capacitacion en Manejo de Extintores Especializados (COz2,)

33.Realizar capacitacion en Evacuacion y Gestion de Multitudes

34.Realizar capacitacion en Comunicacion en Emergencias

35. Realizar capacitacion en Manejo de Crisis por Amenazas Externas

36.Aplicar una encuesta a los servidores publicos de la entidad, para saber si
los objetivos de la entidad han mejorado los servicios a la ciudadania.

b. Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales (24 actividades):

1. Divulgar una pieza semestral del teletrabajo, horarios flexibles y horarios
escalonados en la FUGA.

2. Divulgar pieza semestral relacionada con la construccion de redes de apoyo
emocional.

3. Programar 2 vacaciones recreativas para los hijos de los funcionarios.

4. Realizacion de la actividad semestral: Café con la Directora, en la cual, debe
invitarse a participar a SINTRACULTUR.

5. Realizar la promocion o divulgacion semestral del uso de la sala de
bienestar de la FUGA.
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6. Conmemorar mediante piezas de comunicacion el 08 de marzo (dia de la
mujer); el 28 de mayo (dia Internacional de accion por la salud de las
mujeres); el 25 de noviembre (dia de la violencia de género); y, el 4 de
diciembre (dia de las victimas de feminicidio).

7. Realizar la celebracion del Dia del Servidor Publico, con actividades de
integracion y bienestar.

8. Divulgar los valores del servicio publico y del Cédigo de Integridad FUGA.

9. Divulgar una pieza comunicativa que promueve el uso de vehiculos
ecologicos (bicicletas, vehiculos eléctricos, entre otros)

10.Realizar una charla sobre salud financiera y ahorro

11.Conmemorar mediante una pieza de comunicacion el 28 de junio (Dia
Internacional del Orgullo LGBTIQ+)

12.Divulgaciéon de una pieza comunicativa sobre prevencion de estigmatizacion
en procesos de reincorporacion y reintegracion.

13.Realizar una actividad de formacion en habilidades blandas (manejo de
emociones y resolucion de conflictos).

14.Divulgar semestralmente una pieza relacionada con la desconexién laboral.

15. Realizar un cine foro por los derechos humanos.

16. Realizar una campafia para la prevencion de las practicas de acoso laboral y
sexual y los medios de proteccion con las que cuentan para la denuncia de
estas situaciones.

17.Realizar una salida ecoldgica.

18. Realizar la caracterizacion de ciudadania y grupos de valor.

19.Realizar la celebracion del aniversario de la FUGA mediante actividades que
incluyan a las areas misionales, que fortalezcan la identidad institucional y el
sentido de pertenencia.

20.Realizar la feria de talentos de la FUGA como eje de convivencia.

21.Conmemorar mediante una pieza de comunicacion el 12 de octubre (dia de
la raza)

22.Realizar el reconocimiento simbdlico al “Embajador/a verde FUGA”, como
guien promueve activamente practicas sostenibles en la entidad.

23.Realizar el reconocimiento simbdlico a servidores publicos que representen
de manera ejemplar los valores de integridad y compromiso de la FUGA.

24.Realizar el reconocimiento no pecuniario a las personas que se
desemperfian en los escenarios de relacionamiento con la ciudadania.

c. Plan de Salud y Seguridad en el Trabajo (20 actividades):

1. Programar actividades semestrales relacionadas con la salud mental.

2. Actividades semestrales de habitos saludables y promocion de la salud.

3. Programar la realizacion de pausas activas tanto para quienes prestan sus
servicios de forma presencial, incluyendo las é&reas misionales, como
aguellos que se encuentran en la modalidad de teletrabajo.
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4. Realizar tres (3) jornadas de donacion de sangre

5. Realizar una mesa de trabajo semestral con la Oficina Juridica y la
Subdireccion de Gestion Corporativa para socializar los avances y
resultados de la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) en los procesos de contratacion.

6. Reportar los estandares minimos al Fondo de Riesgos Laborales.

7. Realizar una capacitacion en Primeros Auxilios Psicoldgicos (PAP) para el
Comité de Convivencia

8. Realizar mediciones higiénicas en la sede principal.

9. Revision de la version 5 del Plan de Emergencias, Contingencias y
Aglomeraciones de la entidad.

10.Elaborar un diagndstico sobre el andlisis y accesibilidad a los puestos de
trabajo de los servidores publicos de la FUGA.

11.Realizar informe del programa de inspecciones de seguridad a las tres (3)
sedes de la entidad.

12.Actualizar la Matriz identificacion de peligros evaluacién y control de
riesgos.

13.Promocionar un curso de 20 o 50 horas del SG-SST para los miembros del
Comité de Convivencia y Brigada de Emergencias.

14.Presentar al Comité Directivo en el mes de julio los cambios que han
impactado el SST en el primer semestre de la vigencia 2026.

15.Realizar una jornada de vacunacion.

16.Realizar semana de la salud.

17.Realizar la auditoria anual en SST.

18. Realizar un informe sobre los resultados obtenidos por parte de la FUGA en
el Simulacro Distrital 2026.

19. Realizar los exdmenes médicos periddicos ocupacionales.

20.Realizar recarga y mantenimiento de los extintores.

d. Plan de Vacantes y Provision de Empleos (3 actividades):

1. Remitir una circular dirigida a los Secretarios Técnicos de los Comités
responsables de Talento Humano para que realicen la programacion de
todas las reuniones necesarias para el periodo correspondiente.

Realizar un informe semestral de desvinculacién de servidores publicos.
Realizar la medicion de cargas laborales de la entidad y presentar sus
resultados al Comité Directivo para la toma de decisiones.
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